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1. Bakgrund
1.1. Inledning

Forskningsprojektet Hdllbara Féretagsresor 2.0 ska aktivt folja och utvardera hur deltagande
foretagens persontransporter paverkats av Corona-pandemin pa sikt. Forskningsprojektet vill
fanga upp nyckelfaktorer av betydelse for omstallningen till ett transporteffektivt samhalle i ett
post-corona-perspektiv. Forskningen inom projektet riktar sig framst pa féretagens tjanste- och
pendlingsresor.

Malet med projektet ar att kunna identifiera saval styrkor, svagheter, hot och majligheter vad
galler foretagens personrelaterade transporter. For att bygga upp ett langsiktigt och hallbart
transportsystem i en svensk kontext racker det inte enbart med teknik och
energieffektivisering. Det krdvs dven forandring av vart individuella resbeteende tillsammans
med en mer hallbar samhallsplanering for att reducera transporternas negativa saval direkta
(yt- och hadlsomassiga) som indirekta (klimat- och miljomassiga) effekter.

Corona-pandemin har kommit att pa olika satt paverka vart dagliga resande, bland annat
genom Okat bilpendlande, men dven genom fler resfria och digitala arbetsmoten. Att
distansjobba har pa sa vis blivit en ny norm — det nya normala - vilket pa olika satt har paverkat
kollektivtrafikanvdandandet och samtidigt skapat gynnsamma forutsattningar for
cykelpendling.

Forskningsprojektet inriktar sig pa privata foretag i Lunds kommun och Helsingborg stad. Flera
av foretagen i projektet &ar stora internationella foretag dar beteendefordndringar pa
mobilitetsomradet kan ge stora klimat- och miljoeffekter. Storre internationella foretag som
deltagare i projektet skapar gynnsamma forutsattningar att sprida ny kunskap internt pa
foretagen till en storre grupp manniskor och for att pa sa satt fa en hog uppskalningseffekt.
Projektet hoppas aven bidra till lokala resurseffektiva foretag, vilket darmed leder till
konkurrensférdelar och naringslivsutveckling for féretag, kommuner och region. Forskningen
syftar till att folja foretagen och dokumentera olika fordndringsprocesser samt parallellt
utvardera arbetet for att fa ny kunskap kring Coronapandemins effekter pa resebeteendet.

1.2. Forskningsrelevans

Transporter spelar en viktig roll i vardagen for miljontals svenskar, med olika typer av resor och
mobilitetslosningar som paverkar bade anstallda, samhélle och foretag. Den héar rapporten
fokuserar pa hallbara foretagsresor, dvs saval pendlings- som tjansteresor och deras
miljopaverkan, samt hur dessa resor kan forbattras genom strategier och analyser som SWOT.
Fordelen med att anvanda SWOT som analys-verktyg ar att den ger en omfattande oversikt
Over bade interna och externa faktorer som paverkar foretagens arbete med hallbara
foretagsresor. SWOT hjélper till att strukturera och organisera information pa ett satt som gor
det lattare att identifiera och analysera viktiga aspekter och resultat av forskningen inom
projektet.



Genom att tydligt identifiera styrkor och svagheter kan forskningen leda till att foretagen med
hjalp av SWOT-analys fattar mer informerade beslut om hur de ska ga vidare med sitt
hallbarhetsarbete bland annat genom att utveckla strategier som maximerar styrkor och
mojligheter samtidigt minimera svagheter och hot. SWOT-analysen ar samtidigt for
forskningen ett effektivt verktyg for att kommunicera projektets status med arbetet kring
handlingsplaner.

Syftet med denna SWOT-analys ar saledes att identifiera styrkor, svagheter, mojligheter och
hot inom deltagande foretags arbete med handlingsplaner for hallbara foretagsresor. Malet ar
att synliggéra de transportrelaterade effekterna efter Coronapandemin och framja
kunskapsutbyte och spridning, bade nationellt och internationellt.

2. Metod och bakgrund
2.1. Forskningsprojektets bakgrund

SWOT-analysen ar en del av forskningsprojektet "Hallbara foretagsresor 2.0", vars
overgripande mal ar att undersoka och utveckla strategier for hur svenska foéretag kan minska
sin miljo- och klimatpaverkan genom hallbara resvanor. | ljuset av de fordandringar som
Coronapandemin medforde, sarskilt nar det galler resvanor och distansarbete, undersoker
projektet hur foretag kan fortsitta att arbeta mot fossilfria resor och minskad
transportrelaterad miljépaverkan.

Att framja hallbara foretagsresor ar inte bara viktigt for att uppna klimatmalen, utan aven for
att stdrka foretagens konkurrenskraft genom kostnadsbesparingar och ett forbattrat
foretagsvarumarke. Projektet bygger pa en kombination av teoretiska ramar, empiri och
praktiska fallstudier dar SWOT-analysen ar en central del for att kartlagga bade interna och
externa faktorer som paverkar foretagens formaga att lyckas med sina hallbarhetsmal.

2.2. Datainsamling och urval

Datainsamlingen for SWOT-analysen genomfordes genom kvalitativa intervjuer med
representanter fran 12 foretag som deltog i projektet. Foretagen valdes for att representera
en bredd av branscher och storlekar, vilket ger analysen en bredare bas av erfarenheter och
insikter. Intervjuerna utférdes under april och juni 2024 och inkluderade totalt 23 personer.

En forutsattning for deltagandet var att foretaget skulle ha en representant med
beslutsfattande befogenheter inom ramen fér handlingsplanerna for hallbara féretagsresor.
Detta var en viktig aspekt for att kunna fa fram relevant och ftillforlitlig information om
foretagets strategiska beslut kring resvanor och hallbarhet. Trots detta var det i vissa fall
utmanande att sdkerstélla att ratt person deltog i intervjuerna, vilket paverkat vissa delar av
analysen.

Samtliga intervjuer genomfordes digitalt via Teams och varade mellan 60 och 90 minuter.
Intervjuerna foljde en semistrukturerad intervjuguide, vilket mojliggjorde bade
standardiserade fragor for att kunna jamfora resultat mellan féretagen, samt 6ppna fragor for



att fanga upp unika insikter fran respektive foretag. De tva huvudsakliga intervjuarna, Annica
Owesson fran Energikontor Syd och Michael Johansson fran Lunds universitet, genomférde
intervjuerna i ett delat format dar Annica fokuserade pa att ga igenom foretagets befintliga
handlingsplan och Michael kompletterade med férdjupande fragor. Samtliga intervjuer
transkriberades och anonymiserades for att sdkerstdlla integriteten hos bade féretag och
intervjupersoner.

2.3. SWOT-analysens metodologiska ramverk

SWOT-analysen ar ett vdlbeprovat verktyg inom strategisk analys och anvands ofta for att
utvardera bade organisationers och projektens styrkor, svagheter, méjligheter och hot. Genom
att analysera interna faktorer (styrkor och svagheter) i relation till externa omstandigheter
(mojligheter och hot) kan foretag identifiera nyckelomraden for forbattring och utveckla
strategier for att mota framtida utmaningar.

| denna SWOT-analys fokuseras specifikt pa féretagens arbete med hallbara resor och hur deras
befintliga handlingsplaner kan optimeras for att uppnd battre resultat. Eftersom SWOT-
analysen bygger pa intervjuerna med féretagen, utgar den fran deras synsatt och erfarenheter.
Detta innebar att analysen har en tydligt empirisk grund, dar praktiska exempel och verkliga
upplevelser anvands for att synliggdra bade hinder och framgangsfaktorer.

Resultaten fran SWOT-analysen kopplas till de bredare malen for projektet, som bland annat
syftar till att framja kunskapsutbyte och starka foretagens natverk kring hallbarhetsfragor, bade
nationellt och internationellt. Denna integrering av teoretiska insikter och empiriska resultat
gor det moijligt att skapa en bredare forstaelse for vilka strategier som kan vara mest effektiva
for att uppna hallbara foretagsresor.

2.4. Reflektion over metodens begransningar

Det ar viktigt att notera vissa metodologiska begransningar i denna SWOT-analys. Den digitala
intervjumetoden via Teams, som blev nédvandig pa grund av pandemin och andra logistiska
utmaningar, kan ha paverkat kvaliteten pa vissa intervjuer. Det kan vara svarare att fanga upp
nyanser och icke-verbal kommunikation i ett digitalt format, vilket kan ha paverkat svarens djup
och omfattning.

Dessutom kan urvalet av foretag och intervjupersoner paverka generaliserbarheten av
resultaten. Aven om fdretagen representerade en bredd av branscher, kan variationer i
foretagsstorlek, resurstillgdng och geografiska forutsattningar innebdra att vissa insikter inte ar
direkt overforbara till alla foretag i Sverige.

Trots dessa begransningar ger SWOT-analysen en vardefull och nyanserad bild av hur svenska
foretag arbetar med att utveckla hallbara foretagsresor och de utmaningar och mojligheter
som detta arbete innebar.



3. SWOT-analys inom forskningsprojektet hallbara
foretagsresor 2.0

3.1. Styrkor (Strengths)

- Miljomassiga fordelar: Minskade koldioxidutslapp genom 6kad anvandning av kollektivtrafik
och digitala méten.

- Kostnadsbesparingar: Lagre kostnader for bransle, underhall och skatteférmaner.

- Halsa och vilbefinnande: Okad fysisk aktivitet genom cykling och gang forbattrar anstélldas
halsa.

- Foretagsimage: Hallbarhetsengagemang starker varumarket och anstalldas lojalitet.

3.2. Svagheter (Weaknesses)

- Brist pa infrastruktur: Otillrdckliga gang- och cykelvdagar samt laddstationer.

- Initiala investeringskostnader: Hoga kostnader for elbilar, laddstationer och omkladningsrum.
- Anpassningssvarigheter medarbetare: Medarbetarna kan behdva tid att vdnja sig vid nya
resvanor.

- Anpassningssvarigheter for ledning/ansvariga: Svarigheter initialt att fa ut relevant matdata
internt samt veta hur man ska anvinda den. Andrade arbetsuppgifter hos ansvariga for
handlingsplaner, ingen kontinuitet eller ansvarig for genomférande.

3.3. Mgjligheter (Opportunities)

- Teknologiska framsteg: Utveckling av smarta transportlosningar och digitala moéten kan
minska behovet av resor.

- Stéd och subventioner: Mojlighet till ekonomiskt stod for hallbara transportinitiativ.

- Samarbeten: Foretag kan samarbeta med andra for att gemensamt forbéattra infrastruktur.

3.4. Hot (Threats)

- Kollektivtrafikens begransningar: Mindre flexibla tidtabeller och succesiv nedmontering av
turutbud jamfort med privat bilkdérning.

- Ekonomiska faktorer: Ekonomiska fluktuationer kan paverka investeringar i hallbara I6sningar.
- Regelverksforandringar: Nya regler kan paverka kostnader och tillgdnglighet fér hallbara
transportalternativ.



4. Diskussion

Arbetet med hallbara foretagsresor innebar bade stora mojligheter och komplexa utmaningar
for foretag. Genom att minska foretagens milj6- och klimatpaverkan, samtidigt som de kan
spara pengar och forbattra medarbetarnas halsa och valbefinnande, kan foretagen skapa en
positiv spiral som inte bara gynnar dem sjdlva utan dven samhallet i stort. SWOT-analysen
tydliggér att hallbara foretagsresor kan vara en strategiskt viktig del av foretagens
overgripande hallbarhetsarbete, men att framgangen ar beroende av flera faktorer.

4.1. Mojligheter och styrkor

De starkaste drivkrafterna bakom hallbara foretagsresor ar de miljomassiga och ekonomiska
vinsterna. Foretag kan minska sina koldioxidutslapp genom att uppmuntra anvandning av
kollektivtrafik, cykling och digitala méten. Detta ar i linje med bade nationella och globala
klimatmal, vilket kan forbattra foretagens rykte som miljomedvetna och ansvarsfulla aktorer.
Dessutom kan digitalisering och tekniska framsteg leda till kostnadsbesparingar pa sikt, genom
minskad anvandning av bransle och underhall av egna fordon.

Foretagens varumarke starks ocksa genom ett aktivt hallbarhetsarbete, vilket kan géra dem
mer attraktiva som arbetsgivare. | en tid dar allt fler medarbetare och kunder vardesatter
miljoansvar kan foretag som aktivt engagerar sig i hallbarhetsfragor bygga en lojal kundbas och
attrahera talanger som delar dessa varderingar. Ett starkt fokus pa hallbara foretagsresor kan
dessutom bidra till 6kad trivsel och valbefinnande bland anstallda, vilket i sin tur kan leda till
forbattrad produktivitet och minskad sjukfranvaro.

4.2. Utmaningar och hot

Trots de tydliga fordelarna finns det flera svagheter och hot som maste hanteras. En av de
storsta svarigheterna ar de initiala investeringarna som kravs for att bygga upp den nédvandiga
infrastrukturen, sasom laddstationer for elbilar, cykelvdgar och omkladningsrum for
cykelpendlare. Denna typ av infrastruktur ar ofta kostsam och kan vara svar att motivera for
foretag som ser hallbara resor som en sekundér prioritet. Aven om dessa investeringar kan
leda till langsiktiga besparingar, ar det inte alltid enkelt for foretag att se den omedelbara
avkastningen.

En annan stor utmaning ar att manga foretag saknar tydliga mal eller ledningsengagemang for
arbetet med hallbara resor. En hallbarhetsstrategi blir |att ineffektiv om den inte &r ordentligt
forankrad i foretagsledningen och om det inte finns en tydlig plan for hur malen ska nas.
Ledningens brist pa engagemang eller fokus pa kortsiktiga mal kan gora att arbetet med
hallbara foretagsresor hamnar i skymundan.

Vidare kan anstalldas anpassning till nya resvanor vara en utmaning. Manga medarbetare ar
vana vid att anvanda sina egna bilar och kan vara motvilliga att 6verga till kollektivtrafik eller
andra mer hallbara alternativ. For att 6vervinna denna motvilja krdvs det ofta omfattande
informationskampanjer och incitament som gor de hallbara alternativen mer attraktiva.



Slutligen finns det ocksa externa hot, som brister i kollektivtrafikens flexibilitet och
forandringar i ekonomiska forhallanden eller regelverk. Kollektivtrafikens tidtabeller och
linjedragningar kan gora det svart for anstallda att helt 6verga till mer hallbara transportmedel.
Samtidigt kan ekonomiska nedgangar och 0kade kostnader forknippade med nya lagar och
regler paverka foretagens vilja och formaga att investera i hallbara transportldsningar.

4.3. Betydelsen av langsiktigt tinkande och anpassning

Det ar tydligt att framgangsrikt arbete med hallbara foretagsresor kraver ett langsiktigt
perspektiv. For att foretag ska kunna 6vervinna initiala kostnader och medarbetarmotstand
kravs en tydlig, valkommunicerad strategi som genomsyrar hela organisationen. Féretag som
investerar tid och resurser i att forankra hallbarhetsmalen i foretagets karnverksamhet och
arbetskultur har stérre chans att lyckas.

Det ar ocksa viktigt att foretagen ar flexibla och anpassar sina handlingsplaner efter sina
specifika forutsattningar. Genom att kontinuerligt utvardera och justera sina strategier kan
foretagen sakerstdlla att de inte bara uppfyller sina hallbarhetsmal utan ocksa forblir
konkurrenskraftiga i en féranderlig omvarld. Samarbete med andra féretag och kommuner kan
dessutom vara en nyckelfaktor for att 16sa infrastrukturfragor och utveckla gemensamma
hallbarhetsldsningar.

4.4. Framtida potential och utveckling

Trots de utmaningar som identifierats, finns det betydande potential for foretag som lyckas
implementera effektiva strategier for hallbara foretagsresor. Genom att kombinera olika
atgarder och incitament, sdsom subventioner for kollektivtrafik, satsningar pa digitala moten
och partnerskap med andra aktorer, kan foretagen inte bara minska sina koldioxidutslapp utan
ocksa bli foregangare inom hallbar mobilitet. Detta skulle inte bara gynna deras egna affarer
utan ocksa bidra till det nationella och globala hallbarhetsarbetet.

5. Sammanfattande analys och rekommendationer

5.1. Sammanfattande analys

SWOT-analysen visar att foretagens arbete med hallbara resor erbjuder bade stora mojligheter
och utmaningar. Miljévinsterna och de ekonomiska besparingarna ar betydande styrkor,
medan infrastrukturella och ekonomiska hinder utgor svagheter och hot. Féretagens formaga
att anpassa sig till nya resvanor och samarbeta med andra aktorer kan vara avgorande for deras
framgang. Trots initiala kostnader och anpassningsutmaningar finns potential for langsiktiga
fordelar i bade hallbarhetsarbetet och foretagens konkurrenskraft. Med erfarenhet fran SWOT-
analysen baserad pa intervjuer av deltagande foretag har det visat sig att en handlingsplan for
hallbara foretagsresor bor innehalla:

e En tydlig definition av malet eller malen

e En lista Over nodvandiga uppgifter eller aktiviteter for att uppna malet
e En tidsplan eller deadline for varje uppgift

e Ansvaret for varje uppgift (dvs. vem som kommer att utféra den)



e Nodvandiga resurser och verktyg i form av tid och personal (garna ett team snarare an
ensamarbete)

e En plan for att méata framstegen och justera planen vid behov dvs. att kunna forsta
vad man mater och hur samt varfér man mater

5.2. Rekommendationer

1. Forbdttra infrastrukturen: Investera i hallbara alternativ som laddstationer, cykelvdgar och
omkladningsrum. Dessa investeringar kan minska beroendet av fossila branslen och framja
anvandningen av hallbara transportmedel.

2. Kommunicera tydligt: Foretagsledningen bor tydligt kommunicera hallbarhetsmalen och
forankra dem hos medarbetarna for att sdkerstdlla engagemang. Genom att involvera de
anstallda i planeringen 6kar chanserna fér framgangsrik implementering.

3. Anpassa efter féretagets behov: Utformningen av handlingsplaner bor anpassas till
foretagets specifika forutsattningar och medarbetarnas resvanor. Detta kan 6ka acceptansen
och effektiviteten i genomfoérandet av hallbara foretagsresor.

4. Samarbeta med andra aktérer: Utforska samarbeten med kommuner och andra foretag for
att gemensamt forbattra infrastruktur och kunskapsutbyte. Detta kan bidra till en mer
omfattande och hallbar mobilitetsstrategi.



