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Forord

BUILD UP SKILLS ir ett EU-projekt var uppgift ér att 6ka hantverkares och installatorers
kunskap och kompetens om energieffektivisering och installation av fornybar energi. Fokus
ligger pa hantverkare och installatorer pa byggarbetsplatser. Omstéllningen som behdvs for att
nd EU:s energi- och klimatmal medfor att behovet av utbildning och fortbildning i
byggbranschen ar stort 1 hela Europa. Syftet med Build Up Skills &r att ta fram en
handlingsplan och plattform for vidareutbildning och forstirkning av kompetensen hos alla
verksamma pa byggplatsen. Projektet har 30 deltagande ldnder i Europa, dér varje land tar
fram sin egen handlingsplan for hur hantverkare och installatorers kvalifikationer ska stéirkas.
Build Up Skills i Sverige (BUSS) har en projektgrupp vilken arbetar med att ta fram Sveriges
handlingsplan.

Inom BUSS projektet finns olika s.k. Work Package (WP), dar WP 3 heter ” Identifiering av
kunskapsluckor, hinder och 16sningar”. Arbetet inom WP3 sker 1 olika steg, var av ett handlar
om “Identifikation och definition av svarigheter pa byggarbetsplatsen relaterade till energi
effektivisering vid nybyggnation/ renovering”. Hér ingar att genomfora ett antal gruppsamtal
med olika byggteam enligt PDS metoden (Problem Detection Study), for att finga in vilka
problem som byggarbetskraften uppfattar sig stota pa nir man arbetar med uppforandet av
energieffektiva byggnader.

PDS- studien &r en probleminventering vars resultat pd manga satt dr tdnkvérda utan att for
den skull gora ansprak pa att vara representativ for branschen som helhet. Liknande
inventeringar gor ocksa i dvriga 29 deltagande lédnder ute i Europa.

Vi vill tacka alla aktérer som medverkat for deras tid och mycket intressanta diskussioner.

Uppsala okt 2012

Karin Engvall Stefan Dehlin
Projektansvarig PDS-studien Ansvarig for WP3
Uppsala Universitet NCC Teknik
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Sammanfattning

PDS metoden fangar genom fokusgruppssamtal upp de problem som byggarbetskraften anser
finns med att bygga lagenergihus. Med hjélp av vilka problem som tagits upp, har olika
problemomraden och aspekter kopplade till byggprocessen formulerats under vilka de olika
problemen sorterats. Dessa har sedan vérderats och betygsatts av deltagarna i fokusgrupperna
med hjélp av en enkét. Sammantaget har det varit fyra fokusgruppsmoten dels ett forsta motet
med en s.k. expertgrupp/sakkunniggrupp dér deltagarna hade olika kompetenser och
perspektiv, dels tva byggteam som bygger bostdder och ett byggteam som bygger kontor. Alla
deltagare hade erfarenhet av att bygga lagenergihus, vilket inte géller generellt for yrkeskaren.

Resultaten pekar pa att de skeden under byggandet av lagenergihus som deltagarna framfor
allt menar behdver utvecklas dr omradet dialog och information, samt projekteringsskedet.
Dessutom framkommer behovet av utveckling av produkter och byggmaterial, produktion och
logistik. Inom projekteringsskedet bor konstruktioner och ritningar vara helt klara innan
byggstart, ndgot som idag inte alltid ar fallet. Har behover konstruktdrerna ha béttre pa
platsen kunskap”, sé att ritningarna léttare kan tolkas och fungera pé plats. Projektorer och
konstruktdrer behover ocksd ha mer kunskap om téthetskravet framst nir det géller
genomforningar och rordragningar. Det bor ocksé ske en utveckling pé produktsidan, d& man
upplever att det idag ar svart att fa hjélp att vélja ritt produkt. Det bor dven bli lattare att
beddma om olika leverantorers produkter passar ihop. Leverantorerna sjilva bor fé en storre
forstaelse for att det vid ldgenergibyggande &r dn viktigare att halla leveranstider da
turordningen av olika moment &r extra viktigt vid byggande av lagenergihus.

Nir det giller dialog och information dr det sdrskilt angeldget med gemensamma mdten for att
alla inblandade ska forsta de sirskilda krav som kriivs for att uppné tithetskravet. Aven
monteringsanvisningarna méste utvecklas sé att de lever upp till tithetskravet. Generellt méste
erfarenhetséterforingen bli béttre och tillgidngligare. Utvarderingar av installationsldsningar
eller hela projekt dr ovanliga idag. Dialogen mellan olika aktdrer maste ocksa utvecklas,
sarskilt den med arkitekten dér det latt blir en konflikt mellan husets design och lagenergihus
konceptet. Aven byggmaterial/ byggelement bor utvecklas, sérkilt vid fonster- och
dorriséttningar som idag upplevs vara extra problematiska. Gréanssnitt dér olika material ska
fogas samman maste fé storre uppmarksamhet.

Sammanfattningsvis kan man séga att vidareutbildning av alla verksamma pa
lagenergibyggarbetsplatser kan behdvas vad avser tolkning av ritningar, ldgenergiprodukter,
metodik for att bygga lagenergihus t.ex. lufttithet, milj6- och kvalitetskrav, samt den logistik
som kravs for lagenergihus. Att det inte ges tid till att 14ra sig nya arbetsétt kan bade skapa en
kénsla av otillrdcklighet och ge 6kad stress och frustration. I detta ssmmanhang boér man
ocksa beakta hur ackordsystemet fungerar, da noggrannhet och nya 16sningar gor att
byggandet av ldgenergihus tar langre tid.

I denna studie tycks kontorsbyggteamet uppleva mindre problem med hur det fungerar idag
an bostadsbyggteamet. Dessa skillnader bor dock tolkas med forsiktighet da antalet svarande 1
respektive grupp ar relativt fa.



1. Bakgrund
BUILD UP SKILLS ir ett EU-projekt som har till uppgift att 6ka hantverkares och

installatorers kunskap och kompetens om energieffektivisering och installation av fornybar
energi. Fokus ligger pa hantverkare och installatorer pa byggarbetsplatser. Omstillningen som
behdvs for att nd EU:s energi- och klimatmal medfor att behovet av utbildning och
fortbildning 1 byggbranschen ér stort i hela Europa. Syftet med Build Up Skills &r att ta fram
en handlingsplan och plattform for vidareutbildning och forstédrkning av kompetensen hos alla
verksamma pa byggplatsen. Projektet har 30 deltagande ldnder i Europa, dér varje land tar
fram sin egen handlingsplan for hur hantverkare och installatorers kvalifikationer ska stirkas.
Build Up Skills i Sverige (BUSS) har en projektgrupp vilken arbetar med att ta fram Sveriges
handlingsplan.

Inom BUSS projektet finns olika s.k. Work Package (WP), dar WP 3 heter ” Identifiering av
kunskapsluckor, hinder och 16sningar”. Syftet med WP3 ar bl.a att identifiera/sammanstilla
de viktigaste egenskaperna for energieffektiva byggnader (t.ex. passivhus,
néranollenergibyggnader, nollenergibyggnader), samt forekommande problem pé byggplatsen

relaterade till energieffektivisering vid nybyggnation/renovering.

Arbetet inom WP3 sker i olika steg:

1. Definition av de viktigaste egenskaperna for ldgenergibyggnader (bostdder och
lokaler) (nearly zero)

2. Identifikation och definition av svarigheter pd byggplatsen relaterade till energi
effektivisering vid nybyggnation/ renovering

3. Identifiering av kompetensbehov péd byggplatsen, liksom strukturella hinder och
mojliga 16sningar for att ticka behoven

4. Forslag pa 16sningar

Under steg 2 genomfors ett antal gruppsamtal med olika byggteam enligt PDS metoden
(Problem Detection Study), for att fdnga in vilka problem som byggarbetskraften uppfattar
sig ha ndr man arbetar med uppforandet av energietfektiva byggnader. Foljande rapport
redovisar resultaten av denna studie.

Ansvarig for WP 3 dr Stefan Dehlin frén byggforetaget NCC. Ansvarig for PDS studien ér
sociolog, Med.dr. Karin Engvall vid Uppsala Universitet, Institutionen for Medicinska
Vetenskaper, Arbets- och Miljomedicin.



2. Syfte

Syftet med PDS-studien &r att med hjélp av en expertgrupp/sakkunniggrupps- och
fokusgruppsamtal identifiera/urskilja faktiska problem relaterade till energieffektivisering vid
nybyggnation, sd som de uttrycks ute bland yrkesarbetarna pa byggarbetsplatsen. Studiens
syfte &r inte att vara statistiskt representativt for hela yrkeskéren, vilket skulle kriava att de
framtagna problemen fick stimmas av mot betydligt stérre grupper. Materialet ska ses som en
fingervisning pa vilken typ av problem som kan forekomma 1 samband med uppforandet av
lagenergibyggnader.

3. Genomforande

En PDS- studie anvénder en arbetsmetod som utgér fran en aktiv dialog mellan olika
intressenter, 1 detta fall de som varit eller &r med om att uppfora en lagenergibyggnad pa en
byggarbetsplats. Alla inom byggarbetskraften kan komma ifraga for att f4 med erfarenheter
frén olika kompetenser, yrkesroller och erfarenheter av att pa plats uppfora lagenergihus.
Fokusgruppsamtalen med de olika aktorerna ska lyfta fram olika problem som kan
forekomma 1 genomforandet av ett lagenergihus byggprojekt. Dialogen fors i olika steg dér
inkommande information successivt struktureras och vérderas av de olika aktorerna.

Arbetet borjade viren 2012 med ett forsta mote med en blandad grupp av sakkunniga, som
alla pa nagot sétt har varit delaktiga vid byggandet av ldgenergihus. Deltagarna kom att bestd
av olika typer av projektdrer som projekterar el, VVS , dértill en projektdr och leverantor av
ventilation och energisystem. Fran byggnadssidan deltog en byggkonstruktdr, en tillverkare
och leverantdr av isolering. Fran bestéllarsidan av 1dgenergihus deltog en energikonsult och
en uppdragsledare for Energi och miljo, samt en installationssamordnare tillika projektledare.
Som representant for de yrkesverksamma pé byggen nirvarade ocksa en platschef som arbetat
med byggteam vid byggandet av ldgenergihus. Totalt var 11 personer med pa
sakkunnigmotet.

Vid sammanstéllningen av de problem som lyftes fram under sakkunnighetsmétet framkom
att mycket kommit att handla om processen fram till att byggnaden kunde borja byggas och
inte sédrskilt mycket om problem pé sjdlva byggarbetsplatsen. Utifrdn sakkunnigmotet sattes
en enklare intervjuguide ihop (se bilaga 2). Denna anvédndes sedan vid de efterfoljande
fokusgruppssamtalen som beslutades foras ute pd enskilda byggarbetsplatser med olika
byggteam.

Sommaren 2012 genomfordes tva gruppsamtal med byggteam fran vardera tva storre
byggentreprendrer. Bdda byggplatserna géllde nybyggnation av bostédder med 14genergiprofil.
Byggteamet kom att besta av en lagbas, som ansvarar {for arbetsledning, sétter thop
arbetsteam, men ocksa bestiller ”grejor” och dérfor maste ligga steget fore. Infor motet var
det lagbasen som valde ut ett antal hantverkare med erfarenhet av l1agenergibyggande. 1
huvudsak snickare som var och en arbetade med olika moment i processen, som uppregling
av stomme, bjédlklag, murare, gipsning, isolering, plastning, stomme komplettering, tak och
golv, fonstermontage, fonsterbrador m.m. Med var ocksa en person med ansvar for forrdd och



material, liksom den som hade hand om besiktningar av genomfort arbete. For ett av teamen
ingick ocksa en person med ekonomiansvar pa bygget. Darefter genomfordes ett gruppsamtal
med ett byggteam som byggt en ny stor kontorsbyggnad enligt 1agenergikonceptet. Denna
kontorsbyggnad skulle dven klara kraven for att miljocertifieras for hogsta klassen enligt
Miljobyggnad, vilket innebar hogt stillda krav pa energianvéndning i fardig byggnad. I detta
samtal deltog forutom lagbas och glas- och fonstermontor dven projektledaren for bygget och
projektets installationsansvarige. I genomsnitt deltog 7 personer per byggteam.

Samtalet 1 fokusgrupperna f6ljde en viss ordning. Forst fick varje deltagare 1 tur och ordning
spontant ta upp vad man utifran egna erfarenheter sdg som problem med byggandet av
lagenergihus. Dérefter foljdes intervjuguiden for att sékerstilla att alla problemomraden
diskuterades. De problem som lyftes fram nedtecknandes pa bladderblock sa att alla s&g vad
som blev resultatet

Niér resultatet frin samtliga fokusgrupper sammanstillts inordnades de enskilda problemen
under 8 olika problemomraden med fokus pa sjdlva byggproduktionen. Dessa blev
Arbetsmiljo, Projektering, Produkter, Byggmaterial/byggelement, Miljo- och kvalitetskrav,
Produktion/logistik, Dialog/information samt Ekonomi. En enkét togs fram dér alla som
deltagit i gruppsamtalen enskilt ombads vérdera hur pass viktiga dessa problemomraden var
att utveckla, samtidigt som de fick bedoma hur olika aspekter inom respektive
problemomrade fungerar under produktion av lagenergihus idag (se enkit i bilaga 1).

Insamling av enkéterna gjordes genom ytterligare ett besok pa byggarbetsplatserna, dels for
att forenkla for de svarande och kunna vara pé plats for fragor och samtidigt bevaka si att det
inte blev ett kollektivt svarande pd enkitfragorna. Ett av byggteamen som bygger bostader
kunde tyvérr inte goras tillgdngligt for att besvara enkdten. Detta innebér att de inte har
vérderat de olika problemomrédena eller betygsatt de olika aspekterna. De problem som detta
team tog upp 1 gruppsamtalen finns dock med i redovisningen.

4. Resultatredovisning

Enkiten hade tva syften:

1) {4 enskilda gruppdeltagare att viardera hur viktigt det &r att ta bort hinder och problem inom
respektive problemomrade for att fa till ett utokat byggande av ldgenergihus i1 framtiden. Detta
gjordes med hjilp av en skala frén 1 till 5, dir 5= "mycket viktigt” och 1= "mycket oviktigt” .

2) fa enskilda gruppdeltagare att vardera hur olika aspekter inom respektive problemomrade
fungerar idag vid byggande av ldgenergihus . Detta gjordes ocksé med hjélp av en femgradig
skala, dar 5= mycket bra och 1= mycket daligt.

I f6ljande avsnitt redovisas de olika problemomradena. Forst redovisas en tabell med ett
medelvérde for hur deltagarna varderar betydelsen av att ta bort hinder och problem inom det
aktuella problemomradet. Inom parantes redovisas rangordning efter medelvérde for
respektive problemomrade. Dérefter redovisas en sammanfattande tabell 6ver medelvirden



for hur alla deltagare sammanlagt betygsatt hur pass vél olika aspekter inom problemomradet
fungerar idag nér det byggs ldgenergibyggnader. I samma tabell redovisas hur de olika
byggteamen har betygsatt de olika aspekterna. Slutligen redovisas enskilda problem som
nedtecknades under métet timligen ordagrant, insorterade efter vilken aspekt inom
problemomradet som dessa belyser.

I redovisningstexten for hur olika aspekter och problem kommit upp i diskussionerna kan det
ibland vara en enskild person som lyft fragan eller sa kan fler hakat pa och det hela kan ha
mynnat i flera olika nyanser pa problemet. Nér ordval som “alla” eller “flertalet” tycker ndgot
sé grundar det sig pd medelvirdena i tabellerna 1 annat fall kan det vara en eller flera deltagare
som star bakom ett enskilt problem 1 diskussionen. Syftet med PDS ér att fanga upp vilken typ
av problem som yrkesverksamma sdger kan forekomma vid byggandet av lagenergihus. Det
ar inte en representativ studie i statistisk mening da &r underlaget for litet.

5. Problemomrade - Arbetsmiljo

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det ar att beakta aspekter pa Arbetsmiljon vid
byggandet av ldgenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvérde ju viktigare bedoms
omradet vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga | Byggare av | Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostédder Kontor
Arbetsmiljé 4,0 (4) |3,8 (5) 50 (1) 3,3 (6)

Alla som besvarat enkéten har markerat att arbetsmiljofrdgor kopplade till byggandet av
lagenergibyggnader ar viktig. Bland byggarna som uppfor bostdder rangordnas denna fraga
som den absolut viktigaste.

Allmén bedéomning av hur arbetsmiljon vid byggande av lagenergihus uppfattas:

Inom omrédet arbetsmiljo tyckte samtliga grupper rent allmént att arbetsmiljofrdgorna beaktas
for lite nér det géller byggandet av 1dgenergihus hus. Man menar att “arbetsmiljofragan for
byggarbetare som bygger lagenergihus maste in redan i projekteringen”, att ” vider och vind
ar alltid ett dilemma under byggtiden, borde inte bdrja ett bygge mitt i vintern”. Man tar dven
upp “Overtidsdilemmat for att ta hand om dndringar som t ex orsakats av arkitekt eller
konstruktor”, nagot som hénder oftare vid byggande av ldgenergihus dn vid normalt
byggande.

Andra mer specifika problem som inryms under arbetsmiljo dr problem med fysisk ohdilsa,
men dven mer psykiska besvér knutna till den stress och frustration som kan uppsté under
arbetets gang. Brist pad utveckling och tid for utbildning skapar en kénsla av otillracklighet
ndr det giller byggnadens komplexitet och nér nya losningar stéller krav pa god kreativ
formaga pé plats nér teori och praktik krockar.

5.1 Fysisk ohélsa
Bedomning av hur problem med fysisk ohélsa beaktas vid byggande av lagenergihus idag.
Skala 1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:
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Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare Byggare
Bostader Kontor

- fysisk ohélsa 2,8 3,5 | 2,2 2,8

Overlag tycker man i samtliga grupper att entreprendrer for byggande av lagenergibyggnader
idag &r ganska dalig pa att ta hansyn till hur olika arbetsmoment kan paverka den fysiska
ohélsan. Man exemplifierar med problem som giller tunga lyft dels pa grund av att
energifonster dr extra tunga dels att dagens design med fonster 1 fasadkant gor det svart att fa
avlastning under sjdlva montaget.

Exempel pd formulerade problem med fysisk ohdlsa:

- Det ar fel att man inte tar hansyn till arbetsmiljon da t ex krutet och bergborrningarna ar
ohdlsosamma.

- Kravet pa portat betong i lagenergihus ger ohalsosamt slipdamm da det kraver slipning.

- Fonster som sitter langt ut i fasad ger tunga lyft, dd energifonster ar extra tunga

5.2 Stress/frustration
Beddmning av hur stress och frustration beaktas vid byggande av lagenergihus idag. Skala 1-5
ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga Byggare Byggare
Bostdder | Kontor
- stress/frustration 2,8 3,3 1,4 3,8

Enkdétresultaten visar att forebyggandet av stress och frustration under arbetet med att bygga
lagenergibyggnader fungerar ganska déligt idag. Fragan lyfts framfor allt fram av de som
bygger bostdder, medan Gvriga stiller sig mer neutrala. Man exemplifierar med problem
kopplade till 6kade krav pa noggrannhet i kombination med tidspress, men ocksé délig
funktion hos material som anvénds.

Exempel pd formulerade problem med stress och frustration:
- Krav pa stor noggrannhet i kombination med kort byggtid ar psykiskt pafrestande.
- Drojsmal under arbetets gang orsakar psykisk press -platschefer, byggledare drabbas.

- Det blir kladdigt av aldersbestandig plast och tejp.

5.3 Utveckling/utbildning

Bedomning av hur utvecklingen av den egna arbetssituationen fungerar vid byggande av
lagenergihus idag. Skala 1-5 ju ldgre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga Byggare Byggare
Bostader | Kontor
- utbildning/utveckling 2,9 3,3 1,8 3,5

En annan typ av problem kopplat till arbetsmiljon som kan ge bade stress och frustation, &r
kénslan av otillricklighet. Det stélls nya krav samtidigt som det inte sétts av tillrackligt med
tid for personlig utbildning och utveckling i stort men nu sarskilt nir det géller
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lagenergibyggande. Denna kédnsla kommer frimst fran de byggteam som bygger bostidder och
de sakkunniga medan byggteamet som bygger kontor stiller sig mer neutrala. Man tar &ven
upp 6kade kunskapskrav vad géller styr och reglerutrustning,

Exempel pd formulerade problem med utveckling och utbildning:

- Alla aktorer har sin egen stil pa styr/reglerutrustning vilket staller for stora krav pa oss

- Svart for byggarbetarna/montérerna att hanga med i utvecklingen inom styr/reglertekniken
- Vem som helst kan inte montera och installera system

- Man upplever lagenergihus som annorlunda, svara och mer komplicerade an andra hus

- Ventilationssystemen blir alltmer komplexa vilket gér att man kanner sig otillracklig

- Det finns ingen tid for utvecklande larande och utbildning

6. Problemomrade - Projektering

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det ar att beakta aspekter pa Projektering vid
byggandet av ldgenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvérde ju viktigare beddms
omradet vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostider Kontor
Projektering 4,6 (1) 4,8 (1) 4,0 (6) 5,0 (1)

Samtliga deltagare i fokusgrupperna menar att det dr projekteringsfasen vid byggandet av
lagenergihus som bor utvecklas.

Allmén bedéomning av hur projektering av ligenergihus uppfattas idag:

Ett allmént problem é&r att ”det ar for stort utrymme for tro och tycka”, man borde istéllet 1
projekteringsskedet “fokusera mer pd det som verkar osékert” och leta efter var ndgonstans
typlosningar inte fungerar”. Rent generellt menar man ocksé att ’det saknas styr- och
reglerkompetens 1 projekteringen”, “det &r brist pa helhetsgrepp i borjan av projekteringen”
och det &r dven “en brist pd partnering (samverkan) mellan olika aktdrer som &r med 1
projekteringen”. Det hela sammanfattas med att “installationerna &r det storsta problemet pd
byggarbetsplatsen”.

Mer specifika problem som kan kopplas till projekteringsfasen ér problem kopplade till
konstruktionsritningar, men ockséd problem som uppstar nér teori moter praktik och den
tidsplanering som gors under projekteringsfasen. De som arbetar praktiskt med
genomforandet menar att vissa problem under projekteringsfasen skulle kunna hindras om
man fick en storre delaktighet under projekteringsfasen. Men trots att man far vara delaktig
pa méten sd upplever man att ingen lyssnar pé det som yrkesarbetarna har att siga. Ovriga
motesdeltagare kan drimma till med att “nu blir det for mycket skruv och mutter”, vilket
madste ses som nedvérderande av yrkesarbetarens roll.
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6.1 Konstruktionsritningar
Bedomning av hur konstruktionsritningar vid projekteringen fungerar vid byggande av
lagenergihus idag. Skala 1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- konstruktionsritningar 2,8 3,0 2,0 3,5 ‘

Overlag tycker man att konstruktionsritningarna varken #r sérkilt bra eller daliga, bara inom
gruppen byggare av bostdder bedoms konstruktionsritningarna fungera ganska daligt. De
exempel som ges ror framfor allt rordragningar, som inte fungerar pa plats t ex nér krav stélls
pa tithet i genomforingarna. Men ocksé att konstruktoren skulle behova mer kunskap kring de
tathetskrav som stills vid byggandet av lagenergihus.

Exempel pd formulerade problem med konstruktionsritningar:

- Brister i projekteringen kan medféra att konstruktionsritningarna fér rérdragningarna maste
gorasom

- Konstruktorerna borde vara mer ute i verkligheten

- Det borde vara ett krav att alla nya hus ritas i 3D, for att undvika att det blir for trangt for olika
installationer

- Tata hus konceptet ar en sak, men material och konstruktioner hanger inte med.
- Den som ritar har inte kunskaper om hur man far tatt mellan olika material

- Rordragningarna blir alltmer komplexa

- Givare till styr/regler placeras ofta pa fel stéllen

- Kunskap saknades om att flaktrumsmodulen maste vara absolut tat

6.2 Teori méter praktik
Bedomning av hur métet mellan teori och praktik vid projekteringen fungerar vid byggande
av lagenergihus idag. Skala 1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- teori mot praktik 2,4 2,3 2,0 3,0

Overlag tycker deltagarna att kopplingen mellan projekteringens teoretiska konstruktioner och
ritningar och den praktiska verkligheten fungerar ganska daligt vid byggande av
lagenergibyggnader. Exemplen nedan pekar pa olika brister som forekommit vid
projekteringen, bl.a. att mycket méste 16sas pa plats och att det behovs en sérskild téthets
granskning 1 projekteringen.

Exempel pd formulerade problem da teori moter praktik:
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- Genomforningarna far inte sitta for ndra varandra i horn och tak, da far vi svart att tata
- Maste till kritisk tathetsgranskning i projekteringen

- Flaktrummen maste vara absolut tdta, men det hade man missat i projekteringen
- Forutsattningarna for ndsta moment maste analyseras noga.

- Bristande projektering gor att man ofta maste tanka nytt.

- Brister i projekteringen skapar problem vid installationer av solceller.

- Det &r ofta vi pa plats som maste l6sa missar och samordna.

- Mycket l6ses pa plats, som borde ha IGsts i projekteringen.

- Fokus pa ratt stalle. ”"Pa platsen kunskap” dr mycket viktigt

- Varje projekt ar unikt med hansyn till vilka system man ska valja

- Onodigt svart for byggarbetarna att montera styr/reglerutrustningen

- Koldbryggor ar problem &ven i lagenergihus, uppstar bade i projekteringen och i utférandet pa
arbetsplatsen

6.3 Tidsplanering
Beddmning av hur tidplaneringen vid projekteringen fungerar vid byggande av lagenergihus
idag. Skala 1-5 ju ldgre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga Byggare Byggare
Bostdader | Kontor
- tidsplanering 2,2 2,8 1,0 2,8

Alla dr dverens om att den tidplanering som gors vid projekteringstillfallet fungerar déligt
idag nir det géller 1dgenergibyggande, bostadsbyggareteamet menar att den fungerar mycket
déligt. Man exemplifierar med att uttorkningen och titningsarbetet tar mycket ldngre tid 4n
vad som berdknats, men ocksa att konstruktioner och dimensioner inte ar klara fére byggstart.

Exempel pd formulerade problem for tidsplanering under projekteringen:

- Tidplanen gors inte med hansyn till vader, avvikelser, storningar etc.

- Det maste ocksa sattas av extra tid for plasttatning i lagenergihus.

- Det blir férseningar nar arkitekten eller konstruktoren andrar under byggtiden.
- Konstruktioner, dimensioneringar inte klara innan byggstart.

- Styr- och reglersystemet sys ihop for sent i projekteringen

- Uttorkningen tar langre tid i ett lagenergihus jamfoért med traditionella hus
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6.4 Delaktighet

Bedomning av hur mdjligheten till delaktighet under projekteringen fungerar vid byggande av
lagenergihus idag. Skala 1-5 ju ldgre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga Byggare Byggare
Bostader | Kontor
- delaktighet 2,5 2,5 1,3 3,8

Mojligheten till delaktighet under sjdlva projekteringen fungerar ganska déligt idag, simst
menar teamet som bygger bostader att det fungerar, medan teamet som bygger kontor tycker
att det fungerar ganska bra. Exempel ges pa att man inte far vara med tillrackligt tidigt i
projekteringen och fir man sitta med 4r det ingen som lyssnar.

Exempel pd formulerade problem da det giller delaktighet under projekteringen:
- Byggarbetskraften far inte vara med tidigt i projekteringen

- Trots att byggjobbarna sitter med i projekteringen ramlar saker mellan stolarna, de lyssnar inte
pa oss.

- Entreprendren inte med fran borjan, arkitekten ritar nagot som entreprendren inte kan matcha
ur funktionssynpunkt.

- Flaktentreprendren/leverantéren borde varit med i projekteringen

7. Problemomrade - Produkter

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det ar att beakta aspekter pa Produkter vid byggandet
av lagenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvérde ju viktigare bedoms omréadet vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostdder Kontor
Produkter 146 (1) |45 (2) |46 (3) 4,8 (2)

Flertalet menar att det 4r mycket viktigt att prioritera att utveckla och ta fram nya produkter
infor byggandet av lagenergihus.

Allmdén bedomning av hur produkter vid byggande av lagenergihus fungerar idag:

Bristen pa produkter dr ndgot som alla grupper tar upp. Vid byggandet av kontor med extremt
hoga krav pa tithet 1 fasad fanns idag t ex inte fonster som uppfyllde det tithetskrav som
kréavdes. Rent allmdnt menar man att det dr svéart att fa behalla kunskap som hjalper till att
viélja rétt produkt.

Mer specifika problem som géller produkter ror sjélva valet av produkter som att produkten
staimmer inte med konstruktionen”, eller att produkter passar inte i verkligheten”. Problemen
giller ocksé leverantirerna dir produkter som kommer frén olika leverantrer inte passar
thop. Det &r ocksd vanligt att det 4r skillnader mellan vad man lovat leverera och vad som
faktiskt kommer. Problem forekommer ocksa betrdffande tidsaspekten da produkter ska
levereras, liksom att kvaliteten pa vissa produkter kan vara alltfor dalig.
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7.1 Produktval

Bedomning av hur produkter anvinda vid 1dgenergibyggande fungerar vid byggande av
lagenergihus idag. Skala 1-5 ju ldgre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- produktval 3,1 2,8 2,5 4,0

Overlag tycker man i samtliga grupper att valet av produkter varken fungerar bra eller daligt,
mest kritisk dr bostadsbyggareteamet och mest ndjd ar byggteamet for byggandet av kontor.
Problemet med produktvalet kan vara att man ofta viljer produkt efter pris och inte funktion,
att produkter inte passar i verkligheten, men ocksa att standard och métt inte stimmer mellan
produkter som dr kopplade till varandra.

Exempel pd formulerade problem vid valet av produkt:

- Man viljer ofta det billigaste material och produkter utan att tdnka pa hur dessa fungerar.
- Systemtillverkarna anpassar inte sina produkter till ldgenergihus.

- Vifar uppfinna hjulet gang pa gang, nar det galler produkter som inte passar i verkligheten.

- FTX aggregat i tak i varje lagenhet kravde sdnkt tak p.g.a. ljudisolering, detta férsvarade for
rordragningarna.

- Isoleringen ar ofta inte mattanpassad till det utrymme den ska passa till, vilket ger onodigt
manga skarvar.

- Maste anvanda rymdtape for att fa tatt

- Betongelement- resp. fonster/dorrtillverkarna har olika standard pa infastningspunkter, vilket
forsvarar monteringen

7.2 Produktkvalitet

Beddmning av hur produktkvalitén ar vid byggande av lagenergihus idag. Skala 1-5 ju lagre
medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- produktkvalitet 2,8 2,8 2,0 3,5

Niér det géller produktkvalitén menar alla att den varken &r bra eller dalig, mest kritisk till
kvaliteten dr teamet som bygger bostdder. Deltagarna ger ocksa uttryck for en frustration over
att vara last till vissa leverantorer som man tycker haller for 1ag kvalitet. Dér 4r man inte siker
pa att entreprendren har koll pé att vissa tillverkare ”smyg prutar” pa kvaliteten.
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Exempel pd formulerade problem gdllande produkters kvalitet:
- Né&r bygget startar ar vi lasta vid valda leverantorer dven om det vi far anvanda ar ”skit”.

- Tillverkare minskar dimensioner pa t ex skruv och gipsskivor for att tjana mer pengar, vilket ger
oss problem vid byggandet.

- Plasten ar alltfor 6mtalig.

7.3 Leverantérer/leveranser
Bedomning av hur leverantorer/leveranser fungerar vid byggande av ldgenergihus idag. Skala
1-5 ju lagre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- leverantdrer/ leveranser 2,5 3,3 1,8 2,5

Overlag menar alla att de leveranser som sker fungerar ganska daligt, mest kritiska r
bostadsbyggareteamet men dven kontorsbyggareteamet dr kritiskt. Det finns klagomal pa att
det som ska levereras har bytts ut, att det dr for minga leverantorsled inblandande, vilket
skapar problem med ansvarsfragan. Aven svarigheter att fa produkter fran olika leverantorer
att passa ihop tas upp, liksom betydelsen av att leveranstider maste héllas, da turordningen av
olika moment &r viktigare i lagenergibyggande 4n for vanliga hus.

Exempel pd formulerade problem med leverantorer/ leveranser:

- F6r manga leverantors/ entreprenadled. De forsta i kedjan tar inte ansvar for de andra.

- Alla i entreprenors/leverantorskedjan lovar saker, inte alltid att alla lankar haller vad de lovat

- | det har projektet har vi fatt de VVS-produkter som bestillts, de har inte blivit utbytta

- Leverantdren garanterade tathet, men det holl inte

- Typlosningen dr 100 % tat, men inte specialfallet

- Det férekommer ofta ett glapp mellan det byggmaterial vi lovats fa och vad som kdpts in.

- Leverantérerna ar inte alltid medvetna om betydelsen for lagenergibyggnader att leveranstider
maste hallas, da turordningen nar saker gors ar viktigare i sadana byggnader

- Det ar ibland svart att fa produkter fran flera olika leverantérer att passa med varandra

- Levererat tatningsmaterial stamde inte med konstruktionen t ex vinkelrata tatningsprofiler till
snedstéllda fogar.
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7.4 Tidsschema

Beddmning av hur tidschemat for tillgang till produkter fungerar vid byggande av
lagenergihus idag. Skala 1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- tidschema 2,8 3,0 1,8 3,8

En annan aspekt kopplad till produktval och leveranser ar tidschemat som kan spricka pga. att
produktvalet inte dr klart vid byggstart, eller att vissa produkter dras in utan att
ersattningsprodukter finns, samt att forpackning av material kan férsena arbetsprocessen.

Exempel pd formulerade problem med produktleverens och tidschema:
- Da produktvalet ofta inte ar klart vid byggstart, far vi leta firmor som gor specialdetaljer.
- Icke lampliga produkter tas bort snabbt, men ersattningsprodukter tar lang tid att fa.

- Onodigt svart hantera isolering nar emballaget tagits bort, samma farg for olika kvaliteter kraver
tidsodande noggrannhet och koll under arbetets gang.

8. Problemomrade - Byggmaterial /byggelement
Hur viktigt tycker de olika grupperna att det ar att beakta aspekter pd Byggmaterial/
byggelement vid byggandet av lagenergibyggnader? Skala 1-5, ju hdgre medelvirde ju
viktigare bedoms omradet vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga | Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostéder Kontor
Byggmaterial/ byggelement 4,3 (3) 4,0 (4) 4,2 (5) 4,8 (2)

Att utveckla byggmaterial och byggelement menar alla dr viktigt, sérkilt byggare av kontor
med lagenergikoncept framhéller detta.

Allmiin bedomning av hur bygg-material/element fungerar vid byggande av lagenergihus:

De allménna problem kopplade till byggmaterial och byggelement som kommer upp i
samtalen géller att det krivs ett nytt arbetssdtt dir gammal beprévad kunskap och
erfarenheter maste tas om hand och formas om 1 nya sammanhang. Framfor allt ar det
problem med fonsterisdttningar . De som bygger med stdl och/eller litthyggnads
konstruktioner ser nya problem och kunskapsbehov i och med detta. Man har dven
synpunkter pé att sjdlva byggmaterialet i sig kan skapa problem.
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8.1 Nytt arbetssétt

Bedomning av hur arbetsséttet vid byggande av 1agenergihus fungerar idag. Skala 1-5 ju ldgre
medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- nytt arbetssatt 2,9 2,8 2,8 3,5

P& en direkt attitydfraga om hur man kédnner infor uppgiften att bygga ldgenergihus svarade
flertalet deltagare i studien att ”det dr en spdnnande utmaning, men kréver ocksa ett storre
matt av kreativitet, da projekterande 16ningar inte alltid fungerar i verkligheten”. Man
exemplifierar bl.a. med att problem uppstar i grinssnittet da olika material ska fogas samman,
sarskilt tillsammans med kravet pa tithet i slutprodukten. Vidare framholls att alla aktorer i
ett lagenergibygge borde tinka pa vilka svaga punkter deras olika 16sningar har, sirskilt med
hinsyn till tathetskravet. Nagra menar ocksa att det saknas specialister som dagligen monterar
styr- och reglerutrustning.

Exempel pd formulerade problem kopplat till nytt arbetssditt for byggande av lagenergihus:

Lagenergihus kraver nytt arbetssatt och praxis
- Byggarbetare kdnner ofta motstand mot lagenergi konceptet.
- Man tanker inte efter, nar man satter ihop arbetsgrupperna.

- Hopsattning av olika material, byggnadsdelar medfér ofta problem, i granslandet vill man inte
vara

- Problemet ar nar olika material ska fogas samman, det ar inte alltid granssnittet stammer
- Vi maste ofta uppfinna metoder for att anpassa olika detaljer till varandra

- Brist pa forstaelse att enskilda moment paverkar tatheten i slutprodukten

- Svart att motivera folk att bygga provisoriska kamrar for provtryckning av detaljer

- Alla borde tanka mer pa vilka som ar de “svaga punkterna” i sitt jobb

- Jobbigt att alltid behova ta hansyn till minsta lilla kéldbrygga.

- Tatningen av takfoten besvarlig.

- Det saknas specialister som dagligen monterar styr/regler
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8.2 Fénsteriséttning
Beddmning av hur fonsteriséttningar 1 lagenergihus fungerar idag. Skala 1-5 ju liagre
medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- fonsterisattning 2,7 3,3 2,5 2,8

Sammantaget menar alla deltagare att fonsterisdttningar varken fungerar bra eller déligt eller
s& saknar man erfarenhet och stéller sig neutral. Det dr framfor allt bostadsbyggareteamet som
upplever att fonsterisittningar fungerar daligt idag. Energieffektiva fonster ar tyngre och det
ar svéart att {4 bra avlastning for fonstret vid sjdlva montaget, liksom att fa tillrackligt stadiga
infastningspunkter. Deltagarna berittar ocksa om att de har rékat ut for att det ar olika
standarder hos fonstertillverkaren och de som tillverkat stommarna. Det dr ocksa problem att
gora infastningar for fonster och balkongdorrar sé att det inte blir en koldbrygga.

Exempel pd formulerade problem med fonsterisdttningar:

- Problem med fonster och insattning av balkongdorr da de numera ska sitta i liv med fasaden,
det saknas bra material att fasta i.

- Fasta staldorr i frigolit ar omojligt, stalprofil battre att fasta i, men da blir det kdldbrygga

- Ofta finns inte stadiga infastningspunkter

- Det fanns inget att fasta fonsterkarmar och dorrar i, vi maste bestélla plastbitar att lagga i .

- Ibland fick vi fasta gipsskivor pa insidan av yttervaggarna for infastning av fonster och dorrar.
- Perforerade stalreglar ar inget bra att fasta fonsterkarmar i.

- Problem med plaster mot fonster

- Att montera detaljer som fonstersmygar ar ett stort problem i lagenergihus

- Fonstren storsta problemet i lagenergihus, de ar tyngre dn vanligt.

- Fonsterisattningarna svarhanterliga - ibland finns bara en vek plat som fonstren kan stodjas pa,
betongklack bra men ger koldbrygga

- Ibland var 6ppningarna for stora for fonstren beroende pa olika standarder for
fonstertillverkaren och de som tillverkar stommarna

- Stommen slutade 10 cm fran dar glaspartiet skulle monteras
- Utvarderade inte monteringen av forsta fonstret, sa misstagen upprepades

- Ingen bréstning att stalla glaset pa
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8.3 Stalkonstruktion/latta stommar
Bedomning av hur stalkonstruktion/l4tta stommar fungerar vid lagenergibyggande idag. Skala
1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- stalkonstruktion 3,1 2,8 2,8 4,3

Det dr bara 1 ett av bostadshusen som man har en stalkonstruktion i stommen, varfor det
kanske framst dr deras synpunkter som kommer fram hir. Problemen giller framfor allt
svarighet med féastpunkter och att ny teknik och kunskap krdavs for att hantera justerskruvar.

Exempel pd formulerade problem med stalkonstruktion/ldtta stommar:

- Stdl kommer mer och mer, detta tar langre tid om man &r van att jobba med tra.

- Konstruktionen att undvika koldbrygga gjorde att det inte fanns nagot att fasta balkongdoérren i.
- Vid dragning av justerskruvar i fonsterkarmar bagnade stalreglarna.

- Borde inte varit lattbyggnadsteknik for flaktrummet, det borde varit tung stomme

8.4 Material

Bedomning av hur material som anvinds vid lagenergibyggande fungerar idag. Skala 1-5 ju
lagre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- material 3,1 3,0 2,0 4,0

Erfarenheten av hur olika material fungerar varierar i de olika fokusgrupperna. Teamet som
arbetat med material som anvinds for att bygga kontor tycker att materialvalet fungerat
ganska bra medan de tva teamen som arbetat med bostadshus tycker att det fungerat ganska
daligt

Exempel pd formulerade problem med material:

- Foretagen tar inte fram listor pa material

- Nya vekare gipsskivor, veka platreglar, krdaver ny kunskap om hur man ska skruva.
- Mer och mer plast och isolering gor att bygget tar mer tid.

- Det finns inget utrymme for skador pa tatningsmaterial
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9. Problemomrade - Miljo- och kvalitetskrav

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det ar att beakta aspekter pd Miljo och kvalitetskrav
vid byggandet av ldgenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvérde ju viktigare bedoms
omradet vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostader Kontor
Milj6- och kvalitetskrav | 4,2 (4) 45 (2) 3,6 (7) 4,5 (3)

Att utveckla de milj6- och kvalitetskraven som stélls pad dagens byggande av lagenergihus
anse alla vara viktigt, sdrskilt de 1 sakkunniggruppen och byggare av kontor med
lagenergikoncept, medan teamet som bygger bostdder anser det mindre viktigt.

Allmén bedomning av hur miljo- och kvalitetskrav fungerar vid byggande av
lagenergihus :

Vid dagens byggande &r det inte bara kravet pa energieffektivt byggande som giller, utan det
stélls dven allminna milj6- och kvalitetskrav. Att dessa krav fullfoljs kontrolleras genom
entreprendrens egenkontroll och verifieringssystem och 1 samtalen med byggarbetskraften
har flera problem lyfts fram som hénger ihop med detta. I gruppdiskussionerna framkom att
det inte alltid &r samsyn for vad som dr godként vid egenkontrollen” och att “kravet pa att
hélla sluttider i ldgenergihus innebir en risk att kontrollen drabbas”. Det talas ocksa i termer
av verifiering som t ex att "verifiering borde goras i det skede di korrigeringar fortfarande ar
mojliga”, och att "verifiering inte &r mojlig om man méter pa fel satt”. Egenkontrollen sétter
press pa att arbetet utfors med stor noggrannhet. Detta medfor att kontroll méste goras inte
bara av eget utfort arbete utan dven pa det arbete som den aktor som ligger fore och efter har
gjort. Generellt menar man att just “tathetskravet dr svarast att klara”. For att just energikravet
ska vara uppfyllt méste eventuell luftlickning kollas genom provtryckningar av ligenheter,
vaningsplan och huset som helhet. Omfattning och tidpunkt for provtryckningarna kan
upplevas som problematiska.

9.1 Egenkontroll/verifiering
Bedomning av hur milj6- och kvalitetskraven fungerar vid byggande av lagenergihus idag.
Skala 1-5 ju lagre medelvarde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostdader | Kontor
- egenkontroll/verifiering 3,0 2,8 2,8 3,5

Overlag tycker man i samtliga grupper att egenkontrollen varken fungerar bra eller daligt.

Exempel pd formulerade problem med egenkontroll och verifiering:

- Maste alltid halla koll pa andra aktérer som kommer fére och efter de arbetsmoment jag gor, de

kanske gor som de brukar och inte fattar att nu ar det annat som géller

- Maste kolla att andra aktorer ar forsiktiga, annars kan de skada tatningarna.

Halla sluttider, risk att egenkontrollen drabbas.
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Inte alltid samsyn for vad som ar godkant vid egenkontrollen

Bygg- och installationsfel far storre konsekvenser i lagenergihus an i andra hus
Andringar i utférandet fangas inte upp i tid

Andringar tas inte upp som avvikelser

Flesta problemen hanger samman med tathetskravet

Provtryckning och verifiering kraver stor noggrannhet

Verifiering ar inte mojlig om man mater pa fel satt

Verifiering borde goras i det skedet da korrigeringar fortfarande ar majliga
Borde ske "tathus -besiktning” halvvags i byggtiden.

Justering, intrimning borde dven ske efter inflyttningen, och vara en del av byggprocessen

Noggrannhet

Bedomning av hur kravet pa noggrannhet fungerar vid byggande av ldgenergihus idag. Skala

1-5 ju lagre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare

Bostader | Kontor

- noggrannhet 3,0 3,0 2,5 3,5

Angaende kravet pd att man i1 kvalitetsarbetet for ldgenergihus méste halla en hog grad av
noggrannhet 1 samtliga arbetsmoment tycks den allménna &sikten vara att noggrannheten
oftast dr acceptabel. De tvd teamen som bygger bostéder tycks mena att det r lite svérare att
vara tillrackligt noggrann.

Exempel pd formulerade problem med noggrannhet:

Svarast klara tathetskravet

Kravet pa att inte slappa ut luft &r storre

Det stalls storre krav pa precision mellan olika detaljer jamfér med ett vanligt hus.

Fukten ska ju bara ga at ett hall, vilket stéller stora krav pa behandling av ytskikten.

Da det dr mycket rérdragningar blir det mycket skarning i isoleringen, kraver stor noggrannhet.
Mycket viktigt att det blir tatt i skarvarna pa isoleringen.

Laga "marginaler” gor att problem blir mer synliga och byggfel mer kdnnbara

Brister i intrimningen marks mer i [agenergi hus eftersom “marginalerna” ar sa sma

Vaggelement blev inte monterade pa ratt satt enligt tathetskravet for flaktrummet
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- Viktig plastfolie togs bort i utférandet

9.3 Provitryckningar i huset
Bedomning av hur provtryckningarna fungerar vid byggande av lagenergihus idag. Skala 1-5
ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostdader | Kontor
- provtryckning 3,4 3,8 2,8 3,5

Overlag upplever alla att de provtryckningar som behdver goras for att kontrollera titheten,
fungerar tillrackligt bra.

Exempel pd formulerade problem med provtryckningarna:
- Garanti mot luftlackage gor att fler lagenheter maste provtryckas, tar tid

- Mycket tid far sattas av for att tata alla genomforingar t.o.m. nyckelhal fore provtryckning av
lagenheter

- Kvaliteten pa byggsystemens olika delar ar inte anpassade till lagenergikonceptet

9.4 Miljbkraven

Beddmning av hur miljokraven fungerar vid byggande av lagenergihus idag. Skala 1-5 ju
lagre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- miljokrav 2,8 3,0 2,0 3,5

De miljokrav som stélls vid dagens byggande av ldgenergihus fungerar varken bra eller daligt,
detta om samtligas svar beaktas. Teamet som bygger bostdder dr mer negativa och stiller sig
tveksamma till om miljokrav och miljoméarkning verkligen héller i alla led. Detta om hdnsyn
tas till energiforbrukning under byggtid, och transporter av byggmaterial/ byggelement som
kommer frdn méanga olika leverantorer 1 Sverige och véarlden 1 ovrigt.

Exempel pd formulerade problem med miljékraven:

- Vardet av den miljomarkning vart foretag har ar intressant, men vardet férsvinner under
byggtiden, da man t ex har leveranser som transporteras lang vag med lastbil.

- Tveksamt om miljoméarkningen haller i alla led, t ex transporteras byggmaterial fran flera olika
platser i varlden lang vdag med lastbil

- Héansyn tas inte till energiatgang under byggtiden.
- Tankte pa energiforbrukning under byggperioden, sarskilt under den kalla vintern
- Manga av vara leverantorer kommer fran flera olika platser i varlden

- Lagenergi konceptet ser battre ut pa papperet an i verkligheten.
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10. Problemomrade - Produktion/logistik

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det ar att beakta aspekter pa Produktion/logistik vid
byggandet av ldgenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvérde ju viktigare bedoms detta
vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostader Kontor
Produktion/logistik 44 (2) 4,3 (3) 4,8 (2) 4,0 (4)

Sjalva produktionen och den logistik som krdvs under byggtiden har alla bedomt som viktigt
att utveckla.

Allmén bedomning av hur produktion/ logistik uppfattas vid ligenergibyggande.

Allmént menar man att logistiken &r viktig vid byggandet av lagenergihus bl a for att
minimera lagringskostnader. Man betonar ocksa att det r viktigare med turordningen vid
byggande av ldgenergihus. Det &r viktigt i vilken ordning olika byggmoment gors och att alla
hantverkare kommer in i rétt tid. Hér &r samordningen viktig genom att t ex
”genomforingarna kridver mer planering och samordning vid byggandet av 1agenergihus”. For
att det hela ska flyta pa bra har det ocksa blivit viktigt med pd platsen kunskap, dad métet
mellan teori och praktik inte alltid fungerar och man blir tvungen att hitta pd nya l6sningar pa
plats.

10.1 Samordning under produktion
Bedomning av hur samordningen under produktion fungerar vid byggande av lagenergihus
idag. Skala 1-5 ju ligre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- samordning 2,9 2,8 1,5 4,5

Alla svarande menar att samordningen under produktion inte dr helt acceptabelt, variationen i
betygsittningen varierar mellan de olika fokusgrupperna. Mest n6jd med samordningen &r
teamet som bygger kontor. Minst ngjd ar teamet som bygger bostdder, vars betyg visar att de
tycker samordningen fungerar mycket déligt.

Exempel pd problem med samordning under produktion av ldgenergihus idag:
- Genomfoérningar kraver mer planering och samordning nu.
- Storsta problemet ar arkitekten som inte synkar designen med lagenergikonceptet.

- El och VVS synkar inte med varandra, ofta krockar de.
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10.2

"Pa platsen kunskap”
Bedomning av hur “’pa platsen kunskap” fungerar vid byggande av ldgenergihus idag. Skala

1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- "pa platsen” kunskap 2,8 3,0 1,3 4,0

Alla dr tveksamma till hur vdl ” pa platsen kunskapen” for lagenergibyggande finns for hur
olika konstruktionsldsningar och levererat material fungerar nér det vél ska in pa plats under
uppforandet av aktuell lagenergibyggnad. Det dr framfor allt de som bygger bostdder som
tycker att det beaktas dligt. Teamet som bygger kontor dr dock ndjda med detta.

Exempel pd problem vid avsaknad av "pd platsen kunskap”:
- Viktigt med planering pa plats av alla byggmoment.
- Det dr mest problem med de som inte &r pa bygget varje dag.
- Byggarbetarna ser felkonstruktionerna, men det gor inte leverantdrer och underleverantorer
- Nagonting ar alltid annorlunda som kraver nya l6sningar pa plats.

- Maste ta till nédlésningar for att fa tatt, rymdtape, gips

11. Problemomrade - Dialog/ information

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det 4r med Dialog och Information vid byggandet av
lagenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvirde ju viktigare bedoms omradet vara.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostider Kontor
Dialog/information 46 (1) 4,8 (1) 4,4 (4) 4,5 (3)

Samtliga deltagare menar att det 4r mest angelédget att utveckla informationen kring
byggprojekt badde nér det géller form och innehall. Detta tillsammans med hur dialogen
mellan olika aktorer fungerar anser samtliga fokusgrupper adr mycket viktigt att utveckla.

Allmén bedéomning av hur dialog/ information fungerar vid byggande av lagenergihus:

De problem som ndmns géller informationen internt inom foretaget, dir man exempelvis
menar att informationsbristen generellt 6kar ju langre ner i hierarkin man kommer. Géllande
dialogen mellan olika aktorer ndmns att dialogen med arkitekten &r svar. I vissa fall kan det
aven vara problematiskt att kommunikationen oftast sker med entreprendren istéllet for med
tillverkaren av olika system och produkter. Nér det géller information och méten ér det
viktigt att alla aktorer deltar 1 ett initialt informationsskede, da man maste forsta varfor saker
gors pa ett visst satt. Man saknar ocksé ndgon typ av manual som hanterar skillnaden mellan
lagenergibyggande och vanliga byggnader, vilket man menar bor finnas for alla aktorer.
Vidare anses erfarenhetsdterforing vara séllsynt eller inte forekommande, delvis beror det pa
att nya arbetslag sétts ihop infor varje bygge. Detta medfor att man har olika erfarenheter om
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hur saker och ting kan 16sas, vilket resulterar i att det tar ldngre tid att komma fram till nya
16sningar. Problemet med den information som ges i form av monteringsanvisningar ér att
sadana anvisningar ofta saknas ute pa byggarbetsplatserna.

Generellt kan man se att teamet som bygger kontor med lagenergikoncept dr njdare med den
information och dialog som forekommer, 4n de tva teamen som bygger bostéder.

11.1 Internt i féretaget
Bedomning av hur informationsfloden internt i foretaget fungerar vid byggande av
lagenergihus idag. Skala 1-5 ju ldgre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- internt i foretaget 2,7 4,0 1,8 2,2

Det interna informationsflodet inom foretaget tycker man ér acceptabelt. Vardet dras upp av
sakkunniggruppen som tycker att den fungerar ganska bra medan bostadsteamet och
kontorsteamet tycker att det fungerar ganska daligt. Man exemplifierar med att informationen
minskar “’ju ldngre ner i kedjan man kommer”, men ocksé att gemensamma méten fungerar
bra men problemet dr ocksa att vissa inte bryr sig.

Exempel pd problem med den interna informationen idag:
- Interna dialogen mellan olika avdelningar inom féretaget ar for dalig.

- Ibland kommer "Boendeavdelningen” pa féretaget in och stéller krav som vi har svart att
uppfylla, da de inte forstar att konstruktionen inte medger det, de borde ldra sig mer om detta.

- Chefer daliga pa att informera platsansvariga.
- Mer och mer informationsbrister ju langre ner i kedjan man kommer.

- Det ar bra med manadsmoten med alla byggarbetare, men somliga bryr sig inte

11.2 Dialog mellan olika aktérer
Bedomning av hur informationen mellan olika aktorer fungerar vid byggande av 1dgenergihus
idag. Skala 1-5 ju ligre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostdader | Kontor
- mellan olika aktorer 2,5 2,5 2,0 3,3

Dialogen mellan olika aktorer dr deltagarna inte riktigt ndjd med, sett till resultatet berdknat
pa samtliga svarande. Kontorsbyggareteamet menar att den varken ar bra eller dalig medan
bostadsteamet tycker att den fungerar ganska daligt. Exempelvis anses dialogen med
arkitekten vara svar, ofta beroende pa konflikten mellan design och lagenergihus dir man ska
undvika otétheter och kéldbryggor.

Exempel pd problem med hur dialogen mellan olika aktorer fungerar idag:

- Dialogen med arkitekten ar svar.
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- Konflikt mellan design och lagenergihus, svart att undvika otathet och koéldbryggor om
arkitektens intentioner ska foljas

- Problem att kommunikationen sker med entreprendren, inte med tillverkaren

11.3 Information och méten
Bedomning av hur information och méten fungerar vid byggande av lagenergihus idag. Skala
1-5 ju ldgre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- information/moten 2,5 2,5 1,3 3,8

Sammantaget visar resultaten att information och méten fungerar ganska daligt. Gruppen som
bygger kontor menar dock att de fungerar ganska bra, medan gruppen som bygger bostider
tycker att de fungerar mycket daligt. Exempel pé problem som nidmns i sammanhanget géller
svarigheten att halla informationen levande under hela byggtiden da personal slutar och

ersitts av nya byggnadsarbetare. Genom att tithetskravet ar s starkt vid lagenergibyggande ar
det viktigt med gemensamma mdten med alla inblandade vars arbetsmoment paverkar
tithetsresultatet, t ex nér det géller rérdragningar vid olika typer av installationer.

Exempel pd problem med hur information/ méten fungerar vid byggande av lagenergihus:
- Alla aktérer maste delta i ett initialt informationsskede

- Saknas en manual (for alla aktérer) som hanterar skillnader mellan lagenergibyggnader och
vanliga hus

- Det ar viktigt att alla &r med pa taget och drar at samma hall
- Moten med alla aktorer kravs infor rérdragningar.

- En heldagskurs pa olika detaljer i tathet holls for byggjobbarna, men nar det kom nya sa fick de
ingen utbildning

- Vid byte av folk maste man informera de nya, vilket inte alltid sker

- Hur ska man fa ut information till 350 byggjobbare och 1700 andra som &r involverade i
projektet

- Alla maste fa samma kunskap

- Aven de som projekterar borde g en kurs i tithet

- Det saknas information som belyser de olika aktérernas egna perspektiv
- Manga byggjobbare vet inte vad slutprodukten ska vara

- Man maste forsta varfor man ska gora pa just det sattet
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11.4 Erfarenhetsaterféring
Bedomning av hur erfarenhetsaterforingen fungerar vid byggande av lagenergihus idag. Skala
1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
-erfarenhetsaterforing 2,0 2,0 1,3 2,8

Sammantaget alla svarande dr uppfattningen att erfarenhetsaterféringen av hur det ar att
bygga lagenergihus idag fungerar ganska daligt, dér bostadsbyggarteamet tycker det fungerar
allra sdmst. Deltagarna menar att den egentligen inte existerar och papekar att utvérderingar
av installationslosningar eller hela projekt dr ovanliga och om de finns, s &r de inte
tillgdngliga.

Exempel pd hur erfarenhetsaterfoéringen frdn att bygga lagenergihus fungerar idag:

- Nya arbetslag satts ihop for varje bygge, vilket medfor olika erfarenheter, alltid nya 16sningar
som tar tid.

- Det arviktigt att entreprendrerna inte skickar olika killar varje gang.
- Erfarenhetsaterforing ar sallsynt eller finns inte.
- Utvarderingar av installationslésningar saknas

- Utvardering av ett projekt dr ovanligt, och om den finns ar den inte tillgdnglig for oss

11.5 Monteringsanvisningar
Bedomning av hur monteringsanvisningarna fungerar vid byggande av ldgenergihus idag.
Skala 1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
-monteringsanvisningar 2,5 3,0 1,8 1,8

Sammantaget alla svarande dr uppfattningen att monteringsanvisningar fungerar daligt. Dessa
saknas ofta helt och hallet och finns de sa lever de inte upp till tithetskravet.

Exempel pd problem med hur monteringsanvisningar fungerar idag:
- Det hdnder ofta att monteringsanvisningar saknas
- Montageanvisningarna levde inte upp till tathetskravet

- Brister i monteringsanvisningarna for installationer

12. Problemomrade - EKonomi

Hur viktigt tycker de olika grupperna att det &r att beakta aspekter pa ekonomi vid byggandet
av lagenergibyggnader? Skala 1-5, ju hogre medelvérde ju viktigare bedoms omradet vara.
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Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga | Byggare av Byggare av
Medelvirde (Rang) Bostiader Kontor

Ekonomi 137 (6) |40 (4) 4,2 (5) 3,0 (5)

I samtliga grupper betonas att det dr viktig att utveckla ekonomi och 16nsamhet 1 byggandet
av lagenergihus 1 framtiden.

Allméin bedomning av ekonomiska fragor under byggtiden av ligenergihus:

Generellt menar deltagarna i de olika grupperna att det borde bli dyrare att bygga
lagenergibyggnader. Man menar ocksa att byggande i enlighet med miljomérkningen borde
gora det dr svart att halla ekonomin. Framfor allt dr det 6kade tidskostnader man tinker pa,
som att det tar tid att vara noggrann med isolering, att fa till tita rorgenomforingar och att
tithetsprova, tid att vinta pa sirskilda miljoprodukter etc. och tid kostar pengar. Man upplever
ocksé att fOretaget sétter vinstintresse mot kvalitet. Kvalitet i ldgenergihus skall vara hogre én
1 vanliga hus, men entreprendren kan egentligen inte ta betalt for det och har darfor inte rad
med kvalitetsmaterial. Byggnadsarbetarens egen ekonomi paverkas ockséd av fordrojningar av
olika slag genom att ackordsystemet idag baseras pa hur produktiv man r.

12.1 Tidskostnader

Bedomning av hur kostnader i tid paverkar ekonomin vid byggandet av lagenergihus idag.
Skala 1-5 ju lagre medelvirde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
- tidskostnader 3,0 3,5 2,3 3,3

Problemet med att ekonomin péverkas av utokade tidskostnader vid byggandet av
lagenergibyggnader menar samtliga varken dr ett stort eller litet problem. Byggteamet av
bostédder upplever dock att de planerade tidskostnaderna ofta stimmer daligt. En uppfattning
som troligen kommer ifrdn de, i deras tycke, véldigt omfattande provtryckningar som gors,
liksom att titningsmomenten tar ldng tid. Alla férseningar som blir genom diverse édndringar
som forsenar ocksad byggandet av lagenergihus.

Exempel pd formulerade problem med tidskostnader:

Okad tidskostnad fér mer omfattande provtryckning i lagenergihus.
- Lagenergihus kréver fler lager i vaggarna och det tar langre tid som ger 6kade kostnader.

- Att satta dit damasker eller manschetter till rordragningar tar lang tid och 6kar byggkostanden
for lagenergihus.

- De produkter, som ska anvandas har ofta inte kollats upp innan byggstart, vilket forsenar olika
byggmoment.

12.2 Vinst mot kvalitet

Bedomning av hur vinstintressen kan paverkar kvaliteten 1 byggandet av lagenergihus idag.
Skala 1-5 ju lagre medelvarde ju mindre beaktas problemet:
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Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostader | Kontor
-vinst mot kvalitet 2,5 3,3 1,0 3,3

Det ér framfor allt de som bygger bostdder som menar att vinstintresset 4r mycket déligt da
produktionen tidspressas och “hetsas fram”, vilket paverkar deras arbetssituation och
mojlighet att gora ett kvalitativt bra jobb. En uppfattning som sikerligen kan gilla all
byggnation, men kanske uppfattas starkare i och med den noggrannhet som kravs vid
byggande av lagenergihus.

Exempel pd problem ndr vinstintressen stdlls mot kvalitet:

Foretagen hetsar for att tjana mer och mer, det ar bara vinsten som raknas.

12.3 Ackordsystemet
Beddmning av hur ackordsystemet fungerar vid byggande av ldgenergihus idag. Skala 1-5 ju
lagre medelvérde ju mindre beaktas problemet:

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare Byggare
Bostader Kontor
- ackordsystemet 2,4 3,0 1,8 2,5

Bortsett frén foretagets ekonomi vid byggandet av ldgenergihus, kan den enskilde
byggnadsarbetarens ekonomi paverkas genom att inkomsten baseras péd hur produktiv man ir.
Den sammantagna bedomningen &r att ackordsystemet fungerar ganska déligt nir det giller
byggandet av lagenergihus. Lagenergihus konceptet innebir i manga stycken nya
produktionsmetoder som inbegriper ett ldrande vilket drar ner tempot 1 produktionen. Denna
studie har ocksé visat pé att man pa plats ofta maste hitta pa nya I6sningar, som ocksa drar ner
tempot. Man menar ocksd att &ndringar frin arkitekt och projektor dr vanligare vid byggandet
av lagenergihus én i vanlig produktion, vilket 1 sin tur pdverkar tempot. Ett lagre
produktionstempo pédverkar i sin tur ackordet, samtidigt som stressen dkar for att halla
tidsramarna.

Exempel pd hur ackordet pdverkas pa olika sditt vid byggandet av lagenergihus

- Att vanta pa ratta produkter, att hitta nya I6sningar under arbetets gang tar tid och dréjsmal
vilket paverkar ackordet.

- Ofardig projektering paverkar ackordet

- Sophanteringen under byggtiden paverkar ackordet om for manga fraktioner.
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13. Sammanstillning av resultaten

13.1 Viktiga problemomraden att diskutera

Resultatet av sakkunniggruppens och lagenergibyggteamens virdering av vad som framfor
allt bor lyftas fram och utvecklas i byggandet av ldgenergibyggnader visar att viktiga
problemomraden dr projekteringsfasen, produkter samt en forbéttrad dialog pa olika nivaer
och mellan olika aktorer. Det dr ocksé av stor vikt att utveckla sjilva produktionsfasen och
dess logistik.

Aven om skillnaden i viirdering av de olika problemomréidena #r smé mellan de olika
fokusgrupperna, kan vissa nyanser skonjas. Sakkunniggruppen lyfter fram behovet av
utveckling inom omradet dialog och information, samt projekteringsskedet. Aven gruppen
byggare av kontor lyfter fram projekteringsskedet, titt foljt av dsikten att produkter och
byggmaterial/ byggelement bor utvecklas. Inom gruppen byggare av bostiider papekas att
arbetsmiljofragorna beaktas alldeles for lite vid produktionen av lagenergibyggnader. Det ér
ocksa den grupp som sérskilt lyfter fram behovet av att utveckla arbetsmoment inom omradet
produktion och logistik. Se tabell 4.1.1

Tabell 13.1.1 De olika gruppernas vardering av vilken angeldgenhetsgrad respektive
problemomrade har, genomsnitts varde pa en skala fran 1 (lag vikt) till 5 (hdg vikt) och inom
parantes () rangordning efter vikt och problemomradets betydelse.

Angeldgenhetsgrad Alla Sakkunniga | Byggare av | Byggare av
Varde (Rang) Bostader Kontor
Arbetsmiljo 4,0 (5) 3,8 (5) 50 (1) 3,3 (6)
Projektering 46 (1) (4,8 (1) 4,0 (6) 5,0 (1)
Produkter 46 (1) (4,5 (2) 4,6 (3) 4,8 (2)
Byggmaterial/ byggelement 4,3 (3) 4,0 (4) 4,2 (5) 4,8 (2)
Milj6- och kvalitetskrav 4,2 (4) 4,5 (2) 3,6 (7) 4,5 (3)
Produktion/logistik 4,4 (2) |43 (3) 4,8 (2) 4,0 (4)
Dialog/information 46 (1) (4,8 (1) 4,4 (4) 4,5 (3)
Ekonomi 3,7 (5) 4,0 (4) 4,2 (5) 3,0 (5)
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13.2 Hur hanteras viktiga problemomraden idag

Resultatet av hur sakkunniggruppens och lagenergibyggteamens betygsétter hur pass vil olika
problemomraden fungerar idag varierar ndgot mellan grupperna och speglar till viss del vilket
perspektiv gruppen har. Nedanstdende sammanfattande tabell visar betygsattningen av hur
pass vél olika problemomraden och aspekter pa dessa fungerar.

Tabell 13.2.1 Betygsattning av hur pass val olika problemomraden fungerar idag (1= lagt
betyg och 5= hogt betyg) . Fet stil innebar laga betyg d v s under 2,5 poang.

Problemomrade Alla Sakkunniga | Byggare | Byggare
Bostdder | Kontor
Arbetsmilj6 allmant: 3,1 3,5 2,6 3,3
- fysisk ohdlsa 2,8 3,5 2,2 2,8
- stress/frustration 2,8 3,3 1,4 3,8
- utbildning/utveckling 2,9 3,3 1,8 3,5
Projektering allmént: 2,7 3,0 2,5 2,5
- konstruktionsritningar 2,8 3,0 2,0 3,5
- teori mot praktik 2,4 2,3 2,0 3,0
- tidsplanering 2,2 2,8 1,0 2,8
- delaktighet 2,5 2,5 1,3 3,8
Produkter allmént: 2,9 2,8 2,5 3,3
- produktval 3,1 2,8 2,5 4,0
-produkt kvalitet 2,8 2,8 2,0 3,5
- leverantorer/leveranser 2,5 3,3 1,8 2,5
- tidschema 2,8 3,0 1,8 3,8
Byggmaterial/byggelement allmint: 2,8 3,0 2,5 3,0
- nytt arbetssatt 2,9 2,8 2,8 3,5
- fonsterisattning 2,7 3,3 2,5 2,8
- stalkonstruktion 3,1 2,8 2,8 4,3
- material 3,1 3,0 2,0 4,0
Miljo- och kvalitetskrav allmant: 2,9 3,3 2,5 3,0
- egenkontroll/verifiering 3,0 2,8 2,8 3,5
- noggrannhet 3,0 3,0 2,5 3,5
- provtryckning 3,4 3,8 2,8 3,5
- miljokrav 2,8 3,0 2,0 3,5
Produktion/logistik allmént: 2,5 3,0 1,8 3,0
- samordning 2,9 2,8 1,5 4,5
- "pa platsen” kunskap 2,8 3,0 1,3 4,0
Dialog/information allmént: 2,2 2,8 2,0 1,7
- internt i foretaget 2,7 4,0 1,8 2,2
- mellan olika aktorer 2,5 2,5 2,0 3,3
- information/moten 2,5 2,5 1,3 3,8
-erfarenhetsaterforing 2,0 2,0 1,3 2,8
-monteringsanvisningar 2,5 3,0 1,8 1,8
Ekonomi allmant: 2,8 3,3 2,3 2,3
- tidskostnader 3,0 3,5 2,3 3,3
-vinst mot kvalitet 2,5 3,3 1,0 3,3
- ackordsystemet 2,4 3,0 1,8 2,5
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Manga av de problem som lyftes fram under samtalen skulle kunna férekomma inom flera
olika problemomraden, men har hir placerats endast inom ett omrade. S kan t ex behovet av
utbildning béade vara ett arbetsmiljoproblem och vara brister i kunskap inom olika
problemomraden t ex vad som géller under milj6- och kvalitetskrav. Samma problem har
ocksa kommit till uttryck pa olika sétt beroende pé respektive fokusgrupps perspektiv. Under
till exempel miljo och kvalitetskrav kan begreppet “egenkontroll” av hanverkarna formuleras
utifran att man maste kolla vad den som kommer fore har gjort. Medan projektledning talar
om “’verifiering” som mer géller att méta och kontrollera avvikelser pa ritt sitt och efter ett
visst verifieringsschema. Denna nyansskillnad 1 att uttrycka problemen kan ha stor betydelse
nér kunskapsbehov eller 16sningar pa respektive problem ska tas fram eller nar nya
lagenergikoncept ska presenteras framdver.

Inom omradet arbetsmiljo och fysisk ohdlsa ar det framfor allt tunga lyft i samband med
fonsterisdttningen som patalas. Lagenergifonstren anses tyngre och dagens design med
fonsterisattning 1 fasad gor att det ar svart att fa avlastning i samband med att fonstren ska
placeras pa plats. Att kinna stress och frustration exemplifieras med problem kopplade till
bl.a. den noggrannhet som krévs for att fi en tit byggnad i kombination med tidspress.
Deltagarna upplevde dven att bristen pé utveckling och utbildning kan skapa stress och
frustation och en kénsla av otillrdcklighet uppstar nir man stélls infér manga nya krav i
samband med byggandet av lagenergihus.

For problemomrade projektering och konstruktionsritningar ar problemet framfor allt
rordragningar som inte fungerar pa plats t ex nér det inte finns tillrickligt med utrymme for att
sékra tithet 1 genomforingarna. Deltagarna menar att dven konstruktorerna behover skaffa sig
mer kunskap kring de téthetskrav som stills vid byggandet av lagenergihus. Problematiken
teori mot praktik syftar pa att projekteringens teoretiska konstruktioner och ritningar inte
alltid fungerar i den praktiska verkligheten, utan allt maste 16sas pé plats. Den tidsplanering
som gors under projekteringen tar inte heller hdnsyn till att torkningstider och att
tatningsarbetet tar mycket ldngre tid &n forvéntat nar det géller en lagenergibyggnad.
Synpunkter som att man inte far komma in tillrackligt tidigt 1 projekteringen, och vill ha storre
delaktighet vid projekteringen forekommer ocksa.

Ett generellt problem som tas upp nér det géller produkter ér, att det rdder brist pd produkter
och att det dr svart att skaffa sig kunskap som underlattar val av rétt produkt. Problematiken
med valet av produkter kan vara att produkter inte passar 1 verkligheten eller att dessa inte
stimmer med konstruktionen. Deltagarna kénner ocksé en frustration av att vara last vid vissa
leverantérer som man tycker héller for 1&g produktkvalitet. Nér det géller leverantorer av
produkter, s& kan det vara svart att fa produkter fran olika leverantorer att passar thop. Det
kan ocksd vara skillnad mellan vad leverantoren lovat leverera och vad man faktiskt far. Vid
byggande av lagenergihus ar det viktigt att leveranstider halls, da turordningen av olika
moment dr viktigare. En annan aspekt kopplad till produktval och leveranser ar tidschemat
som ofta spricker pa grund av att produktvalet inte ar klart vid byggstart, eller att vissa
produkter dras in utan att ersdttningsprodukter finns, samt att forpackningar av material kan
forsena arbetsprocessen t ex sd har isolering av olika dimensioner samma farg sa nir
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emballaget &r borttaget tar det 14ng tid att hitta de olika dimensioner som man véxelvis arbetar
med .

Allménna problem kopplade till byggmaterial och byggelement som kommer upp i samtalen
ar att det krdvs ett nytt arbetssdtt, dir gammal beprévad kunskap och erfarenheter méste tas
omhand och formas om i nya sammanhang. Det &r t.ex. ofta problem nér olika material ska
fogas samman, det dr inte alltid grénssnitten stéimmer. Man uppger framfor allt problem med
fonsterisdttningarna. Forutom tunga lyft sa kan villkoret att inte skapa koldbrygga, gora det
svart att fa tillrdckligt stadiga fastpunkter for fonster och balkongdorrar i savil perforerade
stalstommar, som ldtta stommar med frigolitkdrna. Det krévs ny teknik och kunskap for att
hantera justerskruvar m.m. Vidare saknas listor pa olika material frén tillverkarna och man
menar att anvindandet av mycket plast och isolering gor att bygget tar ldngre tid. Ett annat
problem ér att det inte finns ndgot utrymme for att tgirda skador pa titningsmaterial.

Vid dagens byggande ér det inte bara kravet pé energieffektivt byggande som géller, utan
ocksa allmidnna miljo- och kvalitetskrav. Att dessa krav fullfoljs kontrolleras genom
entreprenorens egenkontroll och verifieringssystem och det ér inte alltid som det rdder samsyn
for vad som ar godkénd kvalitet. Detta gor att man alltid maste halla koll pa andra aktorer som
kommer fore och efter de egna arbetsmomenten. Det dr inte alltid som @ndringar i utforandet
fangas upp 1 tid. De flesta problemen menar man hdnger samman med téthetskravet. Allt
kvalitetsarbete kridver noggrannhet. Da det dr mycket rordragningar i ldgenergihus blir det
mycket skirning i isolering och plaster och brister 1 tathet mérks mer 1 ldgenergihus eftersom
“marginalerna” dr s& smi. For att verifiera titheten i1 byggnaden utfors proveryckningar i
husen vilket i sig krdver noggrannhet och tar tid. Négra ar tveksamma till om Miljékrav och
miljomérkning verkligen héller i alla led om hénsyn tas till energiférbrukning under byggtid,
och transporter av byggmaterial/ byggelement som kommer fran manga olika leverantorer i
Sverige och virlden 1 ovrigt.

Produktion och logistik &r viktig vid byggandet av lagenergihus bl. a for att minimera
lagringskostnaderna, men ocksa for att genomforingarna kraver mer planering och
samordning. Hér kan det vara svért att fi t ex El och VVS att samordna sig med varandra. For
att det ska flyta pa bra ér det vid byggandet av 1dgenergihus viktigt med “pd platsen
kunskap”. Man menar att byggnadsarbetarna ser felkonstruktionerna, men det gor inte
leverantorer och underleverantorer. Arkitekten har heller inte alltid samordnat designen med
lagenergikonceptet. Man konstaterar att ndgonting alltid &r annorlunda och kriver nya
16sningar pa plats.

Alla som deltagit i1 studien dr §verens om att det ar viktigt att en utveckling sker inom omradet
information och dialog vid byggandet av 1dgenergihus. Problem med informationen internt
inom foretaget, exemplifieras med att informationsbristen 6kar ju ldngre ner 1 hierarkin man
kommer. En annan aspekt som tas upp ar att nar det vl ges information och moten, sa ar det
manga som inte bryr sig. Detta blir ett problem d& alla aktorer bor ha samma information
initialt, sa alla forstar varfor saker gors pa ett visst sétt. Betrdffande kommunikationen mellan
olika aktérer namner flera av deltagarna att dialogen med arkitekten ar svér. I vissa fall kan
det dven vara problematiskt att kommunikationen oftast sker med entreprendren istéllet for
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med tillverkaren av olika system och produkter. Ndgon egentlig erfarenhetsdterforing ar
sdllsynt eller finns inte menar man. Ofta sitts nya arbetslag ihop infor varje bygge, vilket
medfOr att man har olika erfarenheter om hur saker och ting kan 16sas, resultatet blir alltid nya
l6sningar som tar tid. Problemet med information som ges i form av monteringsanvisningar ar
att sidana anvisningar ofta saknas ute pa plats.

Generellt togs det ocksa upp fragor som rér ekonomi och svérigheten att halla ekonomin vid
byggandet av lagenergihus, men ekonomin paverkas samtidigt av kravet att ocksé folja andra
miljo- och kvalitetskrav. Framfor allt ar det tidskostnader, sdsom att det tar tid att vara
noggrann med isolering, fa till tita rérgenomforingar, att tithetsprova, att invénta sérskilda
miljoprodukter etc. och tid kostar pengar. Man upplever att foretaget sétter vinstintresse mot
kvalitet genom att produktionen hetsas fram, vilket paverkar deras arbetssituation och
mojlighet att gora ett kvalitativt bra jobb. Detta kan gilla generellt men blir sdrskilt tydligt
vid byggande av ldgenergihus dér bristande kvalitet blir mer uppenbar vid t ex rérdragningar
och tithetsprovningar under arbetets gang. Utifrdn den egna ekonomin &r man inte n6jd med
hur ackordsystemet fungerar. D dr6jsmal vid byggande av lagenergihus ér vanligare 4n vid
byggande av vanliga hus, dels genom man oftare far vénta pa produktval och produkter, dels
tidsdtgangen for att hitta nya l6sningar under arbetets gang. Alla dessa drojsméal paverkar i
slutdnden sdvil ackordet som stress och frustation.

Sammanfattningsvis framgér det av tabell 13.2.1 hur olika aspekter under produktionen av
lagenergibyggnader fungerar idag. Oavsett om man studerar hur samtliga har svarat eller hur
det ser ut i de olika grupperna, s& 4r man 6verens om att dialogen och informationen liksom
projekteringsskedet fungerar déligt. Nér det galler tillhandahallandet av produkter ar det i
forsta hand leverantorer och leveranser som bedoms fungera daligt. Man &r ocksa dverens om
att problem forekommer med logistiken under produktionen och att ackordsystemet inte
fungerar sirskilt bra. Overlag ir byggare av bostider mer missndjda #n byggare av kontor.
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Beskrivning av PDS- metoden BILAGA 1

PDS- metoden (Problem Detection Study) dr en arbetsmodell for att pa ett strukturerat sétt i en
uppfattning om de problembilder och grundldggande krav som finns pé en produkt, byggnad,
organisation o dyl. Den har tidigare anvénts i samband med marknadsanalyser av olika slag men har
utvecklats och anvénds av Stockholms stad i samband med utvirdering av den byggda miljon bl a
boende for édldre, boende med allergi, erfarenhetsaterforing av nybyggnation, infér ombyggnad liksom
vid fornyelse av hela stadsdelar. Metoden skiljer sig fran traditionella enkéter genom att den tillténkta
malgruppen sjdlva medverkar i urvalet formuleringen av problem.

Metoden arbetar i huvudsak enligt nedanstdende beskrivning — hér anpassad till IEE-projektet
Northpass kring lagenergihus (Promotion of very low energy house concepts to the Northern European
building market, http://northpass.ivl.se/). Tanken &r att man i dvriga ldnder inom projektet ska folja
samma procedur.

1. Man samlar en expertgrupp av sakkunniga i mnet, t ex byggherrar, fastighetsigare,
energiexperter, installatorer, driftstekniker, arkitekt, brukare, myndigheter m fl till ett forsta mote
for att lyfta fram de problem man ser med ldgenergihus utifran det egna perspektivet och
erfarenheter.

2. Utifran detta mote sammanstélls en s k intervjuguide med de problemomraden och tillhérande
nyckelord, som tagits upp under expertgruppens méte. Denna intervjuguide skickas sedan ut till
expertgruppen som dels kontrollerar att allt kommit med, dels varderar vad som utifrén det egna
perspektivet anses vara viktigast att belysa. Har ges ocksa tillfalle for expertgruppens medlemmar
att komplettera med problemomraden man kommit pa efterat.

3. Med denna intervjuguide som utgangspunkt genomfors ett antal gruppsamtal i s.k. fokusgrupper
med aktorer som har sammanlidnkade perspektiv men fran olika verksamhetsfalt nir det géller
lagenergihus. Syftet med fokusgrupperna ér att utifrdn experternas olika mer eller mindre
teoretiskt formulerade problem fi dessa formulerade utifrin den vardagliga verksamheten.

4. Den problemuppsittning som pa detta sitt kommit i uttryck i fokusgrupperna formuleras till
problempéstaenden som dérefter redovisas och diskuteras i expertgruppen.

5. De faststdllda problempéastaendena skickas sedan likt en enkiit till en storre malgrupp av
verksamma for att se vilka problem som flest aktorer instimmer i. Materialet analyseras med
avseende pa olika baskrav for ett bra lagenergihus. Det kan ocksé analyseras med avseende pé
olika aktorers uppfattning eller delas upp efter ett lagenergihus olika funktioner etc.

Denna form av probleminventering kan komma att visa p& kompletterande behov och losningar och
ger en forutsattningslos och utforlig beskrivning av krav pa en god utformning och tekniska 16sningar
for ett lagenergihus, men ocksé krav pa dvriga dtgérder for att underldtta marknaden for lagenergihus.

Uppsala 2009-12-14

Karin Engvall, sociolog, PhD, Uppsala Universitet
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Enkat till fokusgrupperna BILAGA 2

GOR ETT FORSOK ATT BEDOMA SITUATIONEN FOR
BYGGANDET AV LAGENERGIBYGGNADER I SVERIGE IDAG!

Vad dr viktigt att fordndra for byggandet av ldgenergibyggnader i framtiden?
Och hur tycker Du att det fungerar idag?

1. Nar man ska bygga olika typer av lagenergibyggnader idag dr det ménga olika
aspekter som paverkar hur marknaden och husen kommer att fungera. Vi har gjort
en lista pd ndgra aspekter som vi vill att Du vérderar efter hur viktiga Du tycker att
det ar att man beaktar dessa for att underlétta byggandet av lagenergibyggnader
(Néra-nollenergihus, passivhus, mini-energihus m.fl.). Markera dess betydelse efter
skalan 5= mycket viktig till 1= mycket oviktigt, 3= varken viktigt eller oviktigt,
satter Du om Du ar tveksam eller saknar uppfattning.

Skala:
Vikt/angeligenhetsgrad 5=Mycket viktigt
4=Ganska viktigt
3=Varken viktigt eller oviktigt
2=Ganska oviktigt
1=Mycket oviktigt

2. Hur man tar hénsyn till de olika aspekterna varierar idag nér det géller t ex fysisk
ohdlsa, stress, utveckling och utbildning m.m. vid byggande av lagenergibyggnader.
Vi har listat ett antal aspekter som vi ber Dig bedoma och betygsitta efter hur
byggbranschen beaktar dessa i Sverige idag. Markera efter skalan 5=mycket bra till
1= mycket déligt, siffran 3= varken bra eller daligt sitter Du om Du &r tveksam eller

saknar uppfattning.
Skala:
Betyg 5=Mycket bra
4=Ganska bra
3=Varken bra eller daligt
2=Ganska daligt
1=Mycket daligt
EX.
Omrade Vikt/ Olika aspekter Betyg
Arbetsmiljon 5 - fysisk ohélsa 3

d /

DVS. Att jobba med arbetsmiljon nir det giller ligenergibyggnader dr mycket viktigt och
aspekter pa fysisk ohiilsa for arbetarna vid byggandet av ligenergibyggnader idag fungerar
varken bra eller daligt.
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ASPEKTER PA DAGENS BYGGANDE AV LAGENERGIBYGGNADER

Omrade

Arbetsmiljo

Projektering

Produkter

Byggmaterial
/byggelement

Miljo- och

kvalitetskrav

Produktion/
logistik

Dialog/
information

Ekonomi

Vikt

Funktion idag

- allméint
- fysisk ohélsa

- stress/frustration
- utbildning/utveckling

- allmént

- konstruktionsritning
- teori moter praktik

- tidsplanering
- delaktighet

-allmént
- produktval

- kvalitet
- leverantorer
- tidschema

- allméant
- nytt arbetssatt

- fonsteriséttning
- stalkonstruktion

- material

- allmént

- egenkontroll/verifiering

-noggrannhet
- provtryckning
- miljokrav

- allmént
- samordning

- ’pé platsen” kunskap

-allmént

- internt 1 foretaget

- mellan olika aktorer

- information/méten

- erfarenhetséterforing

- monteringsanvisningar

- allmént
- tidskostnader

- vinst mot kvalitet
- ackordsystemet
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