
Skriv ut detta brev på STEMs brevpapper
Datum
Dnr


2000-02-28
00-99-2678
     

Adressen skriver du i rutan som är till höger.
Ert datum
Ert dnr

När adressen är ifylld använd musen för att
1999-09-16
Ju1999/4086/PP

komma till Ärende.

Personalavdelningen
Näringsdepartementet

103 33 Stockholm




Om du har ett kort brev gör några extra radmatningar vid raden före rubriken Ärende så att brevet börjar längre ner! 

Under ditt namn skriver du namnet på din enhet/avdelning.
Ärende

Redovisning av kompetensförsörjning vid Energimyndigheten 1999

Energimyndigheten fick i uppdrag i skrivelse 1999-09-16 att redovisa sin kompetensförsörjning 1999. 

Ett av Energimyndighetens personalpolitiska mål är att vara en attraktiv arbetsplats som rekryterar, behåller och utvecklar kompetenta medarbetare så att uppsatta mål för verksamheten kan nås. Myndighetens definition på kompetensförsörjning är just att rekrytera, behålla och utveckla kompetenta medarbetare. Myndigheten strävar efter att bedriva detta arbete på ett strukturerat och ändamålsenligt sätt.

Sammanfattning

Viktiga händelser avseende kompetensutveckling 1999 vid Energimyndigheten är:

· omorganisationen 1999-07-01

· att en modell för kontinuerlig kompetensutveckling antagits

· att en kompetensinventering påbörjats

· att ett projekt i syfte att utröna alternativa karriär och utvecklingsvägar påbörjats

Måluppfyllelse avseende kompetensförsörjning för 1999 berör

· rekrytering och personalrörlighet

· intern utbildning

· utveckling (chefsutvecklingsprogram, distansarbete, personalsamverkan, lönekartläggning och mångfald)

Mål avseende kompetensförsörjning 2000 berör

· ordförandeskapet i EU 2001

· pendlingstillägget upphör 2001

· aktiviteter som ska genomföras 2000

· utvecklingssamtal och utvecklingsplaner

Mål avseende kompetensförsörjningen 2001 – 2002 berör

· trainee-verksamhet

· interaktiv utbildning

· en lärande organisation

Viktiga händelser avseende kompetensutveckling 1999

Den 1 juli 1999 omorganiserades myndigheten i syfte att den nya organisationen skall vara bättre anpassad till de uppgifter myndigheten är ålagd. Myndigheten har nu endast en chefsnivå direkt underställd GD. Nätavdelningen är undantagen och har två enhetschefer under avdelningschefen som tillika är ÖD. Alla avdelningar arbetar nu med sitt sakområde från forskning- och utveckling till implementering på marknaden.

Under 1999 har en modell för kontinuerlig kompetensutveckling för individen, gruppen, enheten och myndigheten antagits vid Energimyndigheten. I korthet går modellen ut på att kartlägga nuvarande kompetens, kartlägga vilken kompetens som kommer att behöva tillföras (eller avvecklas) samt att tillföra den aktuella kompetensen till myndigheten genom rekrytering, konsultanvändning, kompetensutveckling i form av utbildning, handledning, bench-marking, arbetsrotation, projektarbete mm.

En kompetensinventering startade 1999 i syfte att kartlägga nuvarande kompetensnivå. Målet är att på ett enkelt sätt kunna identifiera den anställdes kompetens och att kunna söka efter specifik kompetens inom myndigheten. Det kan också tjäna som planeringsunderlag inför kompetenshöjande åtgärder, såväl på individnivå, avdelningsnivå eller på en mer strategisk nivå för myndigheten

Ett projekt startades hösten 1999 i syfte att utarbeta ett förslag till hur karriärvägar- och utvecklingsvägar bör utformas vid Energimyndigheten. Projektet är även ett led i myndighetens planering för framtida kompetensförsörjning. Projektet skall inte bara belysa hur alternativa karriärvägar kan se ut, utan också hur ökad kompetens och utveckling kan leda till ett mervärde för såväl individen som för organisationen. Målet är att myndigheten ska få en modell för att attrahera, behålla och utveckla den kompetens som behövs för att inta en nyckelroll i omställningen och utvecklingen till ett ekologiskt och ekonomiskt uthålligt samhälle.

Måluppfyllelse avseende kompetensförsörjningen under 1999

Rekrytering

Under 1999 rekryterades 39 personer till Energimyndigheten. En sammanfattning av personalrörligheten följer nedan.


*Antal anställda
Börjat
Slutat
*Tjänst-lediga
*Föräldra-lediga

Män tv-anst
70
(59)
12
(30)
8
(13)
3
(3)
2
(0)

Män tidsbegr anst
5
(2)
4
(1)
0
(0)
0
(0)
0
(0)

Kvinnor, tv-anst
84
(71)
18
(31)
19
(22)
4
(9)
5
(7)

Kvinnor, tidsbegr anst
11
(10)
5
(7)
2
(4)
0
(0)
0
(0)

Totalt
170
(142)
39
(69)
29
(35)
7
(11)
7
(7)

(inom parentes 1998 års siffror)

* - Avser läget 1999-12-31 och det är antal personer som anges, ingen omräkning till årsarbetstid

Personalomsättningen minskade under 1999 men är fortsatt hög. Arbetet har varit intensivt för att rekrytera nya medarbetare till myndigheten. Introduktionen har tagit tid i anspråk. Även om den nyanställde har hög teoretisk kompetens och erfarenhet från andra verksamheter krävs i allmänhet sex månaders introduktion innan den nyanställde är fullt produktiv. Ett nytt introduktionsprogram har utarbetats under året. Det byggs utifrån en ”meny” och är individuellt för varje medarbetare.

Merparten av de genomförda rekryteringarna under 1999 har uppfattats som lyckade av berörd chef och den nyanställde själv.

Antal chefer, handläggare och administratörer på respektive avdelning per den 31 december 1999 (inkl. tjänstlediga)* fördelar sig enligt följande:


Chefer
Handläggare
Administratörer


Kvinnor
Män
Kvinnor
Män
Kvinnor
Män

Verksledning, inkl utvecklingsdirektör
0
3
0
1
1
0

GD-stab
1
0
4
3
2
0

Administration och beredskap
0
1
5
7
8
0

Personalavdelning
1
0
2
0
2
0

Sekretariat för internationella frågor
0
1
7
6
1
0

Analysavdelningen
1
0
8
10
2
0

Byggnader och tillhörande infrastruktur
0
1
5
9
2
0

Elproduktion
0
1
4
3
3
0

Bränsleavdelningen
1
0
2
6
3
0

Nätavdelningen 
3
0
9
9
5
0

Extern kommunikation
0
1
5
4
3
0

Industrier och transporter
0
1
2
8
3
0







0

Totalt
7
9
53
66
35
0

* - Det är antal personer som anges, ingen omräkning till årsarbetstid

Utbildning

Utbildningsbakgrund per den 31 december 1999 (inkl. tjänstlediga) fördelar sig:

Nivå
Andel i %
Totalt antal
Varav män
Varav kvinnor

Grundskolenivå
4,1%
7
0
7

Gymnasienivå
19,4%
33
2
31

Högskolenivå 1)
67,7%
115
63
52

Forskarnivå
8,8%
15
10
5

Totalt
100,0%
170
752)
95

1) Minst 80 p

2) Inkluderar tjänstlediga på myndigheten

* - Det är antal personer som anges, ingen omräkning till årsarbetstid

Vid genomgång av de anställdas kompetens, kan konstateras att 1999-12-31-fanns bland handläggande personal 111 personer med högskoleexamen. Av dessa har 12 procent disputerat eller är licentiater.

Inriktningarna bland de med högskoleexamen fördelar sig:

37% - teknisk eller naturvetenskaplig examen

33% - samhällsvetenskaplig examen

18% - ekonomexamen

12% - juristexamen

Fördelningen kvinnor/män är följande:

Examen
Antal kvinnor
Antal män
Totalt

Juristexamen
7
6
13

Ekonomexamen
14
6
20

Ingenjör/naturvet ex
14
27
41

Samhällsvet ex
20
17
37

* - Avser läget 1999-12-31 och det är antal personer som anges, ingen omräkning till årsarbetstid

Följande myndighetsgemensamma utbildningar har bedrivits under året:

· Utbildning i föredragningsteknik för handläggare

· Utbildning i personlig effektivitet för administrativ personal

· Utbildning i Word, Excel, Power Point och Lotus Notes.

· Kompetensutveckling för myndighetens chefer/processutbildning

Utveckling

Myndigheten har ett chefsutvecklingsprogram.. Detta påbörjandes under året och pågår även under 2000. Under året har cheferna bl.a. utbildats i ledarskap, utvecklingssamtal och i att göra utvecklings-planer.

En viktig förutsättning för att behålla kompetens vid myndighetens omlokalisering från Stockholm till Eskilstuna 1998 var möjligheten till distansarbete för de anställda. Den 31 december 1999 var det 134 anställda som hade en distansarbetsplats i sitt hem. Denna möjlighet har varit en konkurrensfaktor även vid rekrytering av ny personal.

En viktig del i kompetensförsörjningen är en fungerande personalsamverkan. Ett projekt avseende samverkan, med inriktning på samverkan på en distansarbetande myndighet, startades under året. Myndigheten sökte och erhöll beslut om medel från Utvecklingsrådet. Projektet syftar bl.a. till att myndigheten ska få ett lokalt samverkansavtal och fungerande samverkansformer. En försöksverksamhet har påbörjats vid en avdelning. Projektet pågår under 2000.

Inför löneförhandlingarna 1999 gjordes en enklare kartläggning av löneläget. Osakliga löneskillnader mellan kvinnor och män undersöktes. Beaktades att löneutvecklingen för föräldralediga kvinnor och män ska vara könsneutral.

En policy avseende mångfald arbetades fram under året och fastställdes i början på 2000. Nästa steg är att göra en handlingsplan på området.

Mål avseende kompetensförsörjning 2000

Inför Sveriges ordförandeskap i EU år 2001 förväntas myndigheten medverka på olika sätt. Detta kommer dels att kräva att personal kommer att arbeta med andra frågor, vilket kan leda till behov av kompetensförsörjning, dels också att personal kan behöva lånas ut till departementet mm. Detta kan leda till krav på omprioritering av arbetsinsatser, men också behov av att tillfälligt förstärka på vissa avdelningar.

Under 2001 försvinner pendlingstillägget som utbetalas till före detta NUTEK-anställda. Detta kommer med största sannolikhet att medföra fortsatta avgångar framåt i tiden.

Ett särskilt problem för Energimyndigheten har varit att avgångarna och nyrekryteringarna de första åren varit omfattande. 1998 startades myndigheten med 108 anställda. Under 1998 och 1999 rekryterades 108 personer! Kompetensuppbyggnaden har tagit tid och kraft och så här långt har stor del av kompetensförsörjningen varit inriktad på att introducera nyrekryterade. Detta problem kvarstår även under 2000.

Inriktningsmålet avseende kompetensförsörjning är att rekrytera, behålla och utveckla kompetenta medarbetare så att uppsatta mål för verksamheten kan nås.

Följande aktiviteter ska genomföras vid Energimyndigheten under 2000 för att nå målet:

· Nyrekryteringar pg a förväntad personalomsättning

· Implementering av introduktionsprogrammet

· Myndighetsgemensam utbildning i språk, data, föredragningsteknik mm

· Avgångsintervjuer i samband med personalavgång

· Databaserat system för kompetensinventering. Pågående projekt slutförs.

· Myndighetens påbörjade chefsutvecklingsprogram fullföljs och utvärderas. 

· Myndigheten fortsätter att utveckla arbetssätten med anledning av distansarbetet. Särskild vikt läggs vid mål och resultatuppföljning. 

· Utveckling av samverkan på myndighetsnivå.

· Implementering av samverkan vid samtliga avdelningar vid myndigheten med särskilda hänsyn tagna till distansarbetets omfattning.

· Åtgärder i syfte att öka jämställdheten och den etniska mångfalden i enlighet med policy och jämställdhetsplanen vidtas under året. 

· Jämställdhetsplanen inkl plan för etnisk mångfald förankras i organisationen.

· Jämställdhetsplanen revideras för år 2001.

· Arbete med att stärka myndighetens identitet bland de anställda fortsätter för att därigenom få en mer effektiv organisation byggd på helhetssyn och gemensamma förhållningssätt. Under året genomförs 2 myndighetsgemensamma aktiviteter som syftar till att öka STEM-andan.

· Utbildning/information om utvecklingssamtal

Utvecklingssamtal och utvecklingsplaner

Varje medarbetare har minst en gång per år ett utvecklingssamtal med sin närmaste chef. En utvecklingsplan ska upprättas för alla anställda, eventuellt också en karriärplan. Detta är grunden för kompetensutveckling vid Energimyndigheten.

Det är en framgångsfaktor och en konkurrensfaktor att bedriva ett målinriktat utvecklingsarbete och att varje medarbetare tar ansvar för sin egen utveckling. Individuella utvecklingsplaner måste ligga i linje med myndighetens framtidsplaner. 

Mål avseende kompetensförsörjning 2001 – 2002

Energimyndigheten fortsätter att arbeta med de långsiktiga målen och med påbörjade aktiviteter. 

Trainee-program

Under 2001 planeras dessutom ett trainee-program på myndigheten. Trainee-verksamheten kan i sig tillföra myndigheten impulser och nytt lärande i form av den kunskap som unga, nyutexaminerade människor besitter. 

Programmet kommer att genomföras i liten skala. Unga akademiker får genom en tidsbegränsad anställning möjlighet att utvecklas och bredda sina kunskaper. Traineen ska genomgå ett program och tjänstgöra vid olika avdelningar vid myndigheten. En trainee behöver ha en egen mentor och hela tiden utvärdera sin verksamhet. I lyckosamma fall anställs sedan personen efter genomgånget program. Om så inte blir fallet har myndigheten utökat sitt kontaktnät för framtiden och spridit good-will.

Interaktiv utbildning

Eftersom Energimyndigheten är en distansarbetande myndighet finns det stora fördelar att arbeta med interaktiv utbildning. Personalen kan då i förhållande till verksamhetens krav avgöra när i tid och rum de tar emot information eller genomgår utbildning. 

Interaktiv utbildning kommer sannolikt i framtiden att vara ett viktigt komplement till övriga kompetenshöjande insatser.

En lärande organisation

Energimyndigheten kommer under 2001 – 2002 att sträva efter att bli en lärande organisation.

Lärande organisation definieras vid myndigheten som en organisation som utvecklar kunskap genom sina arbetsformer, inte bara genom ökad formell kompetens som omsätts i handling utan också genom att reflektera över det egna lärandet.

Energimyndigheten menar att lärande och förändring förstärker varandra. Ju snabbare förändringstakten är, desto mer kunskap måste organisationen utveckla för att kunna handskas med förändringen. Ju mer kunskap den utvecklar, desto mer kan den påverka omvärlden. De anställda ska därför ges tillfälle att dra slutsatser av de erfarenheter som vunnits i vardagen. Att ständigt ta ett steg åt sidan och utvärdera vardagen kan resultera i ändrad hantering eller ändrat synsätt.

I den pågående chefsutvecklingen diskuteras delegering av ansvar, hur man leder för att stimulera kreativa medarbetare, samt hur man kan skapa en positiv dialog som leder medarbetarna framåt. Arbetssätten för att leda, styra, följa upp i samband med omfattande distansarbete är under ständig diskussion.

Inriktningen är att ett utvärderande arbetssätt används systematiskt och blir en viktig del i allt utvecklingsarbete på Energimyndigheten.

Generaldirektören beslutar att bilagda rapport överlämnas till regeringen.

Thomas Korsfeldt



Chatrine Eriksson


     
     
     

